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1. ЖАЛПЫ ЕРЕЖЕЛЕР  

1.1. Мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі шеңберіндегі өмірді ерікті жинақтаушы 

сақтандыру ережелері (бұдан әрі – Ережелер) Қазақстан Республикасының Азаматтық 

кодексіне, «Сақтандыру қызметі туралы» Қазақстан Республикасының Заңына, 

«Мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі туралы» Қазақстан Республикасының Заңына 

(бұдан әрі-заң), Білім беру жинақтаушы сақтандыру шарты бойынша есептік соманы 

есептеу, сақтандыру төлемдерін есептеу және жүзеге асыру тәртібі ережелеріне және 

Қазақстан Республикасының басқа да нормативтік құқықтық актілеріне сәйкес әзірленді. 

1.2. Ережелер жеке тұлғалармен, оның ішінде Сақтандырушының интернет – ресурсын және 

(немесе) Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес басқа ұйымдардың 

ресурстарының интернетін пайдалана отырып, мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі 

(МБЖЖ) шеңберінде өмірді ерікті жинақтаушы сақтандырудың тәртібі мен шарттарын, 

оның ішінде мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі шеңберінде білім беру жинақтаушы 

сақтандыру шарттарын (бұдан әрі - Сақтандыру шарты, Сақтандыру полисі) жасасу 

тәртібін айқындайды.  

1.3. Ережелер Сақтандыру шартын жазбаша нысанда, оның ішінде Сақтанушы мен 

Сақтандырушы арасында электрондық ақпараттық ресурстармен алмасу жолымен жасасу 

талаптарын қамтиды. 

1.4. Сақтандырушының интернет - ресурсын және (немесе) басқа ұйымдардың интернет-

ресурстарын пайдалана отырып Сақтандыру шартын жасасқан кезде Сақтандыру шарты 

Сақтанушы Сақтандыру шартында көзделген Сақтандырушы ұсынған шарттарда 

жасасқан болып есептеледі. 

2. ЕРЕЖЕЛЕРДЕ ҚОЛДАНЫЛАТЫН НЕГІЗГІ ҰҒЫМДАР 

2.1. Сақтандырушы – «Nomad Life» Өмірді сақтандыру компаниясы» Акционерлік қоғамы. 

2.2. Сақтанушы – Пайда алушының ата-анасы немесе өзге жақын туысы, заңды өкілі болып 

табылатын және Сақтандырушымен Сақтандыру шартын жасасқан тұлға. 

2.3. Сақтандырылушы – өзіне қатысты сақтандыру жүзеге асырылатын жеке тұлға. 

Сақтанушы Сақтандырылушы болып табылады. 

2.4. Пайда алушы – Сақтандыру шартының талаптарына сәйкес сақтандыру төлемін алушы 

болып табылатын жеке тұлға. 

2.5. Сақтандыру объектісі Сақтанушының (пайда алушының) Сақтандырылушының 

сақтандыру қорғанысы қолданылу мерзімі аяқталғанға дейін өмір сүруіне, 

Сақтандырылушының сақтандыру қорғанысы қолданылу кезеңінде I немесе II топтағы 

мүгедектігінің қайтыс болуына немесе белгіленуіне байланысты мүліктік мүдделері 

болып табылады. 

2.6. Мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі шеңберіндегі білім беру жинақтаушы 

сақтандыру шарты – Сақтандыру шарты, оған сәйкес бір Тарап (Сақтанушы) 

сақтандыру сыйлықақысын (сақтандыру жарналарын) төлеуге, ал Сақтандырушы 

сақтандыру жағдайының туындауы салдарынан Пайда алушының пайдасына есептелген, 

оның ішінде есептелген инвестициялық кірісті негізге ала отырып, есептелген сақтандыру 

төлемін жүзеге асыруға міндеттенеді. 

2.7. Сақтандыру полисі -– Сақтанушыны Сақтандырушы біржақты тәртіппен әзірлеген 

Сақтандыру ережелеріне (қосылу шарты) қосу және Сақтандырушы Сақтанушыға 

Сақтандыру полисін ресімдеу жолымен сақтандыру шартын жасасудың жазбаша нысаны. 

2.7. Ережелердің талаптарын іске асыру мақсатында Сақтандыру полисі мыналарға бөлінеді: 

1) түпнұсқа сақтандыру полисі – сақтандырушы сақтандыру шартын жасасу кезінде 

ресімдейтін полис; 

2) жаңартылған сақтандыру полисі – Ережелерде көзделген жағдайларда, бұрын 

берілген полистің орнына сақтандыру шартына өзгерістер мен толықтырулар енгізу 

кезінде Сақтандырушы Сақтанушыға ресімдейтін полис; 



 

«Nomad Bolashaq» 
мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі шеңберіндегі өмірді ерікті 

жинақтаушы сақтандыру 

Ережелері 

Басылым 2: 18.08.2025 ж. 

Басылым 1: 25.01.2023 ж. 
Күшіне енді: 19.08.2025 ж. 

Бет 4 -28-ден 

 

Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

3) төленген сақтандыру полисі – Ережелерде көзделген жағдайларда, бұрын берілген 

полистің орнына кезекті сақтандыру жарнасын төлемеген кезде Сақтандырушы 

Сақтанушыға ресімдейтін полис. 

2.8. Сақтандыру полисінің телнұсқасы – Сақтандырушы жоғалған Сақтандыру полисінің 

орнына Сақтанушыға ресімдейтін, түпнұсқасымен бірдей заңды күші бар Сақтандыру 

полисі. 

2.9. Сақтандыру сомасы – сақтандыру объектісі сақтандырылған және сақтандыру жағдайы 

басталған кезде Сақтандырушының жауапкершілігінің шекті көлемін білдіретін ақша 

сомасы. 

2.10. Азайтылған сақтандыру сомасы-сақтандыру объектісі сақтандырылған және 

сақтандыру жағдайы басталған кезде Сақтандырушының жауапкершілігінің шекті 

көлемін білдіретін төленген сақтандыру полисі бойынша көзделген сақтандыру сомасы. 

2.11. Сақтандыру сыйлықақысы (сақтандыру жарнасы) – Сақтанушы Сақтандыру 

шартында айқындалған мөлшерде пайда алушыға сақтандыру төлемін жүзеге асыру 

міндеттемелерін қабылдағаны үшін Сақтандырушыға төлеуге міндетті ақша сомасы. 

2.12. Сатып алу сомасы-Сақтанушының Сақтандыру шартының қолданысы мерзімінен бұрын 

тоқтатылған кезде алуға құқығы бар ақша сомасы. 

2.13. Сақтандыру жағдайы – Сақтандыру шартының басталуымен Сақтандыру шартының 

ережелері мен талаптарында көзделген тәртіппен сақтандыру төлемін жүзеге асыруды 

көздейтін оқиға.  

2.14. Андеррайтинг-сақтандыруға қабылданатын сақтандыру тәуекелдерін бағалау және 

сақтандыру шарттарының талаптарын айқындау. 

2.15. Мүгедектік – дене функцияларының тұрақты бұзылуымен денсаулықтың бұзылуына 

байланысты адам өмірінің шектелу дәрежесі. Адамға мүгедектікті белгілеу халықты 

әлеуметтік қорғау саласындағы уәкілетті органның аумақтық бөлімшелері медициналық-

әлеуметтік сараптама жүргізу арқылы жүзеге асырылады. Ережелер мен заңға сәйкес 

сақтандыру Сақтанушының бірінші немесе екінші топтағы мүгедектігі анықталған 

жағдайда ғана жүзеге асырылады. 

2.16. Сақтандыру қорғанысының қолданылу мерзімі – Сақтандырушының сақтандыру 

жауапкершілігі қолданылатын кезең. Сақтандыру қорғанысының қолданылу мерзімі 

Сақтандыру шарты бойынша жинақтау кезеңімен сәйкес келеді.  

2.17. Сақтандыру шартының мерейтойы – Сқтандыру шартының қолданылу кезеңіне 

келетін әр жылдың күні, оның күні мен айы Сақтандыру шартының қолданылуының 

басталу күнінің күні мен айымен сәйкес келеді. 

2.18. Сақтандыру жылы-сақтандыру (сақтандыру қорғанысы) шартының қолданысы 

басталған күннен (сақтандырудың бірінші жылы) немесе сақтандыру шартының 

мерейтойынан (сақтандырудың кейінгі жылдары) басталатын он екі айлық кезең. 

2.19. Жинақтау кезеңі-сақтандыру шартының қолданысы басталған күннен бастап 

Сақтандыру шартында көрсетілген сақтандыру қорғанысы мерзімі аяқталған күнге дейінгі 

кезең. 

2.20. «USD / KZT Tod» бағамы-Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі белгілеген және 

Ережелерде айқындалған жағдайларда және тәртіппен қолданылатын АҚШ долларына 

қатысты теңге бағамы. 

2.21. Сақтанушының жеке кабинеті-Сақтанушыға Сақтандырушының ақпараттық жүйесі 

арқылы Сты (өтініштер, хабарламалар және (немесе) өзге де құжаттар, мәліметтер) 

электрондық нысанда құруға және жіберуге мүмкіндік беретін Сақтандырушының 

интернет-ресурсының арнайы бөлімі: 

1) Сақтандыру шарты бойынша талаптардың, мәліметтердің өзгеруі, Сақтандыру 

шартын қайта ресімдеу; 

2) сақтандыру жағдайының басталғаны туралы хабарлама; 

3) сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандыру төлемін алған кезде Сақтанушының 

сақтандыру мерзімі аяқталғанға дейін өмір сүруі; 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

4) өзге де жағдайлар. 

2.22. Интернет-ресурс-мәтіндік, графикалық, аудиовизуалды немесе өзге де түрде 

көрсетілетін, аппараттық-бағдарламалық кешенде орналастырылатын, бірегей желілік 

мекенжайы және (немесе) домендік атауы бар және интернетте жұмыс істейтін 

электрондық ақпараттық ресурс. 

2.23. Мемлекет сыйлықақысы-Сақтандыру шарты бойынша есептік сомаға бюджет 

қаражаты есебінен жыл сайын белгіленген мерзімде төленетін ақша. 

2.24. Эскроу-шот-Сақтандырушы Қазақстан Республикасының екінші деңгейдегі банкінде 

Пайда алушының атына осы тұлғаның банктік шот бойынша шығыс операцияларын жасау 

құқығын шектей отырып, шарттық негізде шетелдік білім беру ұйымына Пайда алушы 

түскен кезде сақтандыру төлемін аударуды жүзеге асыру үшін ашатын банктік шот.  

2.25. Мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі-Қазақстан Республикасының заңнамасымен 

реттелетін және сақтандыру ұйымдарының сақтандыру сыйлықақыларын (сақтандыру 

жарналарын) тартуына және бастапқы білім беру капиталын есептеуге, сондай-ақ оларға 

тиісінше сыйақыларды, инвестициялық табысты және мемлекет сыйлықақыларын 

есептеуге негізделген білім беру қызметтеріне ақы төлеуге арналған ақшалай жинақтау 

жүйесі.  

2.26. Мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі саласындағы Оператор (бұдан әрі – 

Оператор) - мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесіне қатысушылардың қызметін 

үйлестіруді жүзеге асыратын және оның Қазақстан Республикасының заңнамасында 

көзделген шектерде жұмыс істеуін қамтамасыз ететін «Қаржы орталығы» АҚ. 

2.27. Сақтандыру шарты бойынша есептік сома-сақтандыру сыйлықақысын (сақтандыру 

жарналарын), бастапқы білім беру капиталын, инвестициялық кірісті, өткен кезеңдердегі 

мемлекеттің есептелген сыйлықақыларын ескере отырып, Сақтандыру шарты бойынша 

қалыптастырылған сақтандыру резервін негізге ала отырып айқындалатын мемлекет 

сыйлықақысын есептеу үшін қабылданатын сома. 

2.28. Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемі – (бұдан әрі-сақтандыру төлемі) - 

Сақтандыру шартында көзделген, оның ішінде сақтандыру сомасын, бастапқы білім беру 

капиталын, инвестициялық табысты, мемлекет сыйлықақыларын қамтитын және 

Сақтандырушы пайдасына сақтандыру жағдайының туындауы салдарынан не сақтандыру 

шартының туындауы салдарынан Сақтандыру шарты жасалған тұлғаның білім беру 

қызметтеріне Сақтандыру шартында белгіленген мерзім басталған кезде ақы төлеу үшін 

төлейтін ақша сомасы.  

2.29. Білім беру жинақтаушы сақтандыру шарттарының бірыңғай тізілімі - оператор 

Бастапқы білім беру капиталын, мемлекет сыйлықақысын есептейтін білім беру 

жинақтаушы сақтандыру шарттарын тіркеудің бірыңғай базасы. 

2.30. Мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі саласындағы ынтымақтастық туралы 

Келісім (Бұдан әрі – ынтымақтастық туралы келісім)-оператор мен Сақтандырушы 

немесе Оператор мен қатысушы білім беру ұйымы арасындағы мемлекеттік білім беру 

жинақтау жүйесін іске асыру шеңберінде олардың өзара іс-қимылының шарттары мен 

тәртібін белгілейтін келісім. 

2.31. Білім беру ұйымы-қатысушы-Қазақстан Республикасының аумағында құрылған және 

әрекет ететін, техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі, жоғары және жоғары оқу 

орнынан кейінгі білімнің білім беру бағдарламаларын іске асыратын және мемлекеттік 

білім беру жинақтау жүйесі саласындағы оператормен мемлекеттік білім беру жинақтау 

жүйесі саласындағы ынтымақтастық туралы келісім жасасқан заңды тұлға. 

2.32. Сақтандыру сыйлықақысын (сақтандыру жарналарын) төлеу кезеңділігі (кезеңі) –

Сақтанушы Сақтандыру шартын жасасу немесе өзгерту кезінде таңдаған және 

Сақтандыру шартында белгіленген сақтандыру сыйлықақысын (сақтандыру жарнасын) 

төлеу кезеңділігі. Мерзімді Сақтанушы біржолғы, жыл сайынғы, жарты жылда бір рет, 

тоқсан сайын, ай сайын таңдай алады. 

2.33. Сақтандыру сыйлықақысын (сақтандыру жарналарын) төлеуді кейінге қалдыру 

кезеңі – мерзімі өткен сақтандыру жарнасын төлеу қажет кезең (біріншісін қоспағанда). 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

Сақтандыру сыйлықақысын кейінге қалдыру кезеңі 30 (отыз) күнтізбелік күннен кем 

болмауы тиіс. 

2.34. Бастапқы білім беру капиталы-салымшының білім беру жинақтау салымына немесе 

заңнамада белгіленген тәртіппен және жағдайларда білім беру жинақтау сақтандыру 

шарты бойынша есептік сомаға есептелетін бюджет қаражаты есебінен біржолғы төлем. 

3. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫН ЖАСАСУ ТӘРТІБІ 

3.1. Сақтандыру шарты Сақтанушы берген өтініш негізінде, Сақтанушыны Сақтандырушы 

біржақты тәртіппен (қосылу шарты) әзірлеген Ережелеріне қосу және Сақтандырушының 

Сақтанушыға Сақтандыру полисін ресімдеуі арқылы жасалады.  

3.2. Сақтанушы Сақтандырушы белгілеген нысан бойынша сақтандыруға өтінішті толтырады, 

онда сақтандыру сыйлықақысын есептеу және Сақтанушы мен Пайда алушыны 

сәйкестендіру үшін қажетті деректерді, оның ішінде сақтандыру жағдайының туындау 

ықтималдығын және оның басталуынан (сақтандыру тәуекелінен) болуы мүмкін 

залалдардың мөлшерін айқындау үшін елеулі маңызы бар мән-жайларды хабарлауға 

міндетті.  

Сақтандыру шартын жасасу кезеңінде Сақтанушыға жіберілген сақтандырудағы 

өтініште немесе Сақтандырушының жазбаша сұрау салуында нақты айтылған мән-

жайлар, оның ішінде бланк-сауалнаманы және/немесе денсаулық жағдайы және бар 

тәуекелдер туралы Декларацияны қоса алғанда, сақтандыруға арналған өтініште 

көрсетілген мәліметтер немесе Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына 

сәйкес өзге де мән-жайлар елеулі деп танылады. 

3.3. Өтініш бергеннен кейін және сақтандыру сыйлықақысын немесе бірінші сыйлықақыны 

төлегеннен кейін Сақтандырушы Сақтандыру полисін қалыптастырады және оны тіркеу 

үшін операторға жібереді. Оператор тарапынан тіркеуден бас тартылған жағдайда 

Сақтандыру шарты Ережелердің 22-бөлімінде көзделген тәртіппен өзінің қолданылуын 

тоқтатады. Сақтанушы және/немесе Пайда алушы бойынша мәліметтерді сәйкестендіру 

немесе верификациялау мақсатында мемлекеттік дерекқорлармен салыстырып тексеру 

жүргізу мүмкін болмаған жағдайда, Сақтанушы Сақтанушының (пайда алушының) жеке 

басын куәландыратын құжатты, сондай-ақ туыстығын және (немесе) заңды өкілдігін 

растайтын құжаттың көшірмесін (туу туралы куәлік және т.б.) сақтандыруға арналған 

өтінішке қосымша ұсынады. 

3.4. Сақтанушы сақтандыру өтінішінде оның аурулары, жарақаттары, мүгедектігі, кәсіптік 

және өзге де тәуекелдерінің болуы туралы ақпаратты көрсеткен жағдайда, Сақтандырушы 

андеррайтинг (тәуекелдерді бағалау) жүргізеді, содан кейін Сақтандырушы 

стандарттыдан өзгеше шарттармен сақтандыру шартын жасасады не Сақтандыру шартын 

жасасудан бас тартады. 

3.5. Егер сақтандыру шартын жасасқаннан кейін Сақтанушының сақтандыруға арналған 

өтініште және Ережелерде көрсетілген мән-жайлар туралы сақтандырушыға көрінеу 

жалған мәліметтер бергені анықталса, сақтандырушы: 

1) Сақтанушыға сақтандыру сыйлықақысының (сақтандыру сыйлықақысының), 

сақтандыру сомасының, сатып алу сомасының мөлшерлерін қайта есептеу бөлігінде 

Сақтандыру шартының талаптарын өзгертуді ұсынуға және ол келіскен кезде 

анықталған мән-жайларды ескере отырып, өзгертілген шарттардың қолданылу күні 

көрсетілетін жаңартылған Сақтандыру полисін ресімдеуге; 

2) Сақтанушы шарттарды өзгертуден бас тартқан жағдайда – Сақтандыру шартын 

біржақты тәртіппен бұзуға құқылы. 

3.6. Егер Сақтанушы үнсіз қалған мән-жайлар өмір сүруін тоқтатқан болса, Сақтандырушы 

Сақтандыру шартын біржақты тәртіппен бұза алмайды. 

3.7. Егер Сақтандыру шарты Ережелерге сәйкес сақтандыруға жатпайтын тұлғалармен 

жасалған жағдайда, Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру жағдайы басталған кезде 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

сақтандыру төлемдері жүзеге асырылмайды және Сақтандыру шарты жасалған күннен 

бастап тоқтатылуға және төленген сақтандыру сыйлықақысы қайтарылуға жатады. 

3.8. Сақтандыру шарты күшіне енгеннен кейін сақтандыруға өтініш, сондай-ақ Сақтандыру 

шартына кез келген қосымшалар және Ережелерде нақты айтылған өзге де құжаттар 

Сақтандыру шартын жасайды және оның ажырамас бөліктері болып табылады. 

3.9. Сақтандыру шарты Заңның 14-1-бабына сәйкес мемлекет сыйлықақысы есептелетін 

Сақтандыру шарттарын есепке алу үшін білім беру жинақтаушы сақтандыру 

шарттарының бірыңғай тізілімінде тіркелуге жатады. Оператор білім беру жинақтаушы 

сақтандыру шарттарының бірыңғай тізіліміне мәліметтерді енгізу және тіркеу нөмірін 

беру арқылы сақтандырушы ұсынған сақтандыру шарттарын тіркеуді жүзеге асырады. 

Операторда тіркелген Сақтандыру шарты немесе Пайда алушының пайдасына бұрын 

жасалған салым шарты болған кезде Сақтандыру шарты тіркелуге жатпайды. 

3.10. Сақтандыруға өтінішті толтыру кезінде Сақтанушы Қазақстан Республикасының Ұлттық 

Банкі белгілейтін «USD/KZT TOD» ресми бағамына сәйкес теңгемен немесе Сақтандыру 

шарты бойынша теңгенің АҚШ долларына бағамын өзгертуге барлық сомаларды 

индекстеу шартымен Сақтандыру шартын жасасуға құқылы. Сақтандыру шарты бойынша 

теңгенің АҚШ долларына бағамын өзгертуге барлық сомаларды индекстеу шартымен 

Сақтандыру шарттарын таңдау кезінде Сақтандыру шарты бойынша барлық сомаларды 

қайта есептеу Ережелердің 24 бөліміне сәйкес жүзеге асырылады. 

4. САҚТАНДЫРУ ЖӘНЕ САҚТАНДЫРУ ҚОРҒАНЫСЫ ШАРТЫНЫҢ 

ҚОЛДАНЫЛУ МЕРЗІМІ МЕН ОРНЫ 

4.1. Сақтандыру шарты Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын төлеген, ал бөліп төлеген 

жағдайда – бірінші сақтандыру жарнасын төлеген сәттен бастап күшіне енеді және 

Тараптар үшін міндетті болады. 

4.2. Сақтандыру қорғанысы сақтандыру сыйлықақысы немесе бірінші сыйлықақы төленген 

күні күшіне енеді. 

4.3. Сақтандыру шарты Қазақстан Республикасының аумағында да, одан тыс жерлерде де 

қолданылады. 

4.4. Сақтандыру қорғанысының мерзімі Сақтандыру шартында Сақтанушының өтініші 

негізінде айқындалады. 

5. САҚТАНДЫРУ ЖАҒДАЙЫ 

5.1. Сақтандыру жағдайлары: 

1) Сақтанушының Сақтандыру шартында белгіленген күнге дейін өмір сүруі; 

2) Сақтандырылушыға сақтандыру қорғанысы қолданылу кезеңінде бірінші немесе 

екінші топтағы мүгедектікті белгілеу; 

3) сақтандыру ережелерінде және шартында көзделген жағдайларды қоспағанда, 

Сақтандырылушының сақтандыру қорғанысы қолданылу кезеңінде орын алған 

қайтыс болуы. 

6. МЕДИЦИНАЛЫҚ ТЕКСЕРУ 

6.1. Сақтандыру шартын жасасар алдында Сақтандырушы сақтандырылатын адамды 

(сақтандырылушыны) денсаулығының жай-күйін бағалау мақсатында медициналық 

тексеруге жіберуге құқылы. Медициналық тексеру Сақтандырушы айқындаған мекемеде 

немесе өзге медициналық мекемеде жүзеге асырылуы мүмкін. 

6.2. Сақтандырылушы Сақтандыру шартын жасасқаннан кейін, бірақ сақтандыру жағдайы 

басталғанға дейін сақтандыру тәуекелінің жоғарылау дәрежесін айқындау мақсатында 

медициналық тексеруге жіберілуі мүмкін. 
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6.3. Сақтандыру тәуекелінің ұлғаюына әкеп соғатын мән-жайлар туралы хабардар етілген 

Сақтандырушы Сақтандыру шартының талаптарын өзгертуді немесе тәуекелдің 

ұлғаюына пропорционалды түрде қосымша сақтандыру сыйлықақысын төлеуді талап 

етуге құқылы. 

6.4. Егер Сақтанушы (сақтандырылушы) Сақтандыру шартының талаптарын өзгертуге немесе 

сақтандыру сыйлықақысын қосымша төлеуге қарсылық білдірсе, Сақтандырушы 

Сақтандыру шартын бұзуды талап етуге құқылы. Бұл ретте Сақтандырушы 

Сақтанушының Сақтандыру шартын бұзу туралы болжамды бұзу күніне дейін күнтізбелік 

30 (отыз) күн бұрын ескертеді және Сақтандыру шарты осы мерзім өткеннен кейін 

бұзылған болып есептеледі. 

6.5. Сақтандыру шарты жасалғанға дейін медициналық тексеру сақтандырылатын тұлғаның 

(сақтандырылушының) есебінен жүзеге асырылады. Сақтандыру шарты жасалған 

жағдайда Сақтандырылушы төлеген медициналық тексерудің құнын Сақтандырушы 

өтейді. 

6.6. Медициналық тексеру бойынша шығыстарды Сақтандырушы медициналық қызметтерге 

ақы төленгенін растайтын құжаттар ұсынылған жағдайда сақтандыру сыйлықақысын 

төлегеннен кейін өтейді. 

Егер медициналық тексеру Сақтандырушы айқындаған медициналық мекемеде 

жүзеге асырылса, жүргізілген шығыстарды Сақтандырушы медициналық тексеруге ақы 

төленгенін растайтын құжаттарда көрсетілген мөлшерде өтейді. 

6.7. Егер медициналық тексеру Сақтандырушы белгілемеген медициналық мекемеде жүзеге 

асырылса, онда жүргізілген шығыстар Сақтандырушы айқындаған, бірақ іс жүзінде 

жүргізілген шығыстардан аспайтын медициналық мекемедегі ұқсас медициналық 

тексерудің құны шегінде өтеледі. 

6.8. Егер Сақтандыру шарты жасалмаса немесе сақтандыру сыйлықақысы Сақтандыру 

шартында белгіленген мерзімде төленбесе немесе толық төленбесе, Сақтандырушының 

медициналық тексеру бойынша шығыстары өтелмейді. 

6.9. Сақтанушы медициналық тексерудің нәтижелерін, егер оларды жүргізу мерзімі 

Сақтандырушы сақтандыруға өтініш алған күнге дейін 6 (алты) айдан аспаса, ұсына 

алады. 

6.10. Сақтандырылушының медициналық тексеруден өтуден бас тартуы, сол сияқты 

Сақтандырушыға тексеруден өту мүмкін еместігінің дәлелді себептерін ұсынбауы 

Сақтандырушының Сақтандыру шартын жасасудан бас тартуына, ал егер ол жасалған 

болса – Сақтандырушының Сақтандыру шартын біржақты тәртіппен бұзуына және 

Сақтандырушыны өз міндеттемелерін орындаудан босатуына әкеп соғады, бұл туралы 

Сақтандырушы Сақтанушыны жазбаша хабардар етеді. 

7. САҚТАНДЫРУ СЫЙЛЫҚАҚЫСЫН ТӨЛЕУ ТӘРТІБІ 

7.1. Сақтандыру сыйлықақысы Сақтанушының таңдауы бойынша Сақтандыру шартында 

белгіленген мерзімде мерзімді сақтандыру жарналары түрінде біржолғы не бөліп-бөліп 

төленеді не Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес білім алуға ақы төлеу 

мақсатында Бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорынан Пайда алушының нысаналы 

жинақтарын төлеу есебінен төленеді. Сақтандыру сыйлықақысын/сақтандыру 

жарналарын төлеу мөлшері, тәртібі мен мерзімдері Сақтандыру полисінде (сақтандыру 

шартында) көрсетіледі. 

7.2. Кезекті сақтандыру жарнасы Сақтандыру шартында белгіленген мерзімде төленбеген 

жағдайда сақтандыру жарнасы мерзімі өткен болып есептеледі. 

7.3. Сақтандыру сыйлықақысын (сақтандыру жарналары – сақтандыру сыйлықақысын бөліп-

бөліп төлеген кезде) Сақтанушы қолма-қол ақшамен (тікелей Сақтандырушының 

кассасына) не қолма-қол ақшасыз ақшалай қаражатпен (тікелей Сақтандырушының 



 

«Nomad Bolashaq» 
мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі шеңберіндегі өмірді ерікті 

жинақтаушы сақтандыру 

Ережелері 

Басылым 2: 18.08.2025 ж. 

Басылым 1: 25.01.2023 ж. 
Күшіне енді: 19.08.2025 ж. 

Бет 9 -28-ден 
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банктік шотына) міндетті түрде сақтандыру өтінішінің нөмірін/төлемді тағайындау 

кезінде Сақтандыру шартының нөмірін көрсете отырып төлей алады. 

7.4. Сақтандыру сыйлықақысы (сақтандыру жарналары – сақтандыру сыйлықақысын бөліп 

төлеген кезде) Қазақстан Республикасының ұлттық валютасы – теңгемен төленуге тиіс.  

7.5. Сақтанушы Сақтандырушыға өтініш беру арқылы сақтандыру сыйлықақысын 

(сақтандыру сыйлықақыларын бөліп – бөліп төлеу кезінде-сақтандыру сыйлықақыларын) 

төлеу тәртібін, мерзімдерін және (немесе) мөлшерін өзгерту туралы мәселеге мынадай 

тәртіппен бастамашылық жасауға құқылы: 

1) сақтандыру сыйлықақысын бөліп-бөліп төлеу кезінде-жылына бір реттен жиі емес, 

сақтандыру полисінің кезекті мерейтойына; 

2) сақтандыру сыйлықақысын біржолғы төлеген жағдайда – сақтандыру қорғанысы 

қолданылу кезеңінде кез келген уақытта. 

Сақтандырушы Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру сыйлықақысының 

(сақтандыру сыйлықақыларын бөліп – бөліп төлеу кезінде-сақтандыру сыйлықақыларын) 

төлеу тәртібін, мерзімдерін және/немесе мөлшерін өзгертуге келіскен кезде бұл өзгеріс 

жаңартылған Сақтандыру полисін ресімдеу және оны Сақтандырушының интернет-

ресурсында клиенттің жеке кабинетінде орналастыру жолымен жүзеге асырылады, бұл 

туралы Сақтандырушы Сақтанушы берген ұялы телефонның соңғы байланыс нөмірі 

арқылы sms-хабарламамен хабарлайды. 

7.6. Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын төлеу тәртібін, мерзімдерін және (немесе) 

мөлшерін өзгерту туралы, Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру сомасын ұлғайту 

туралы өтінішпен жүгінген кезде Сақтандырушы Сақтандыру шартына өзгерістер 

енгізілгенге дейін Сақтандырылушыны медициналық тексеруге жіберуге және/немесе 

денсаулығының нақты жай-күйін айқындау, бар тәуекелдерді бағалау және сақтандыру 

тәуекелінің жоғарылау дәрежесін анықтау мақсатында толтырылған бланк-сауалнаманы 

сұратуға құқылы. 

7.7. Сақтандыру шарты психоневрологиялық және/немесе наркологиялық диспансерлерде 

есепте тұрған, түзеу мекемелерінде қылмыстық қылмыстар жасағаны үшін жазасын өтеп 

жатқан адамдармен, тергеу изоляторындағы тергеудегі адамдармен жасалмайды. 

8. САҚТАНДЫРУ СЫЙЛЫҚАҚЫСЫН ТӨЛЕУДІ КЕШІКТІРУ 

8.1. Сақтанушы Сақтандыру шарты шеңберінде сақтандыру жарнасын төлеу жөніндегі 

міндеттемелерді (біріншісін қоспағанда) орындамаған немесе тиісінше орындамаған 

жағдайда Сақтандырушының осы бөлімде көзделген салдарларды біржақты тәртіппен 

қолдануға құқығы бар. 

8.2. Сақтандыру шартында белгіленген мерзімде сақтандыру жарнасын (біріншісін 

қоспағанда) алмаған Сақтандырушы Сақтанушыға сақтандыру жарнасын төлеу қажеттігі 

туралы хабарлауға міндетті. 

8.3. Хабарламада мыналар болуы керек: 

1) Мерзімі өткен сақтандыру жарнасын төлеу қажет кезең (сақтандыру сыйлықақысын 

кейінге қалдыру кезеңі); 

2) Сақтандырушының полисті төленген Сақтандыру полисіне ауыстыру жолымен 

Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру сомасы мен сатып алу сомаларын біржақты 

тәртіппен қайта есептеу не сақтандыру сыйлықақысын кейінге қалдыру кезеңі ішінде 

сақтандыру жарнасы төленбеген жағдайда Сақтандыру шартының қолданылуын 

тоқтату құқығы. 

Сақтандыру сыйлықақысын кейінге қалдыру кезеңі 30 (отыз) күнтізбелік күннен 

кем болмауы тиіс. 
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8.4. Сақтандыру жарналарын төлеу қажеттілігі туралы хабарлама Ережелердің 16-бөлімінде 

белгіленген тәртіппен Сақтанушыға хабарламаның жіберілгенін растауға мүмкіндік 

беретін тәсілмен жіберіледі. 

8.5. Сақтанушы сақтандыру сыйлықақысын кейінге қалдыру кезеңі ішінде мерзімі өткен 

сақтандыру жарнасын төлемеген жағдайда, Сақтандыру шарты: 

1) сатып алу сомасы болмаған жағдайда тоқтатылуға жатады. Бұл ретте Сақтандырушы 

Сақтанушыға және Операторға мұндай Сақтандыру шартының тоқтатылғаны туралы 

хабарлайды; 

2) Сақтандыру шарты бойынша сатып алу сомасы болған кезде төленген Сақтандыру 

полисі ретінде өзінің қолданылуын жалғастырады. Бұл ретте сақтандыру сомасын 

Сақтандырушы азайтатын болады (Сақтандырушының есептеулеріне сәйкес). 

8.6. Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру сыйлықақысын кейінге қалдыру кезеңінде 

сақтандыру жағдайы басталған кезде және Сақтанушы кейінге қалдыру кезеңі ішінде 

кезекті сақтандыру жарнасын төлеу жөніндегі міндеттемелерді орындамаған немесе 

тиісінше орындамаған жағдайда, Сақтандырушы берешек сомасын ұстай отырып, 

сақтандыру төлемін жүзеге асырады. 

9. ТӨЛЕНГЕН САҚТАНДЫРУ ПОЛИСІ 

9.1. Ережелердің 8.5-тармағының 2) тармақшасында көзделген жағдайларда Сақтанушы 

Сақтандыру полисін төленген Сақтандыру полисіне ауыстырған күннен бастап кейінгі 

сақтандыру жарналарын төлеу жөніндегі міндеттемелерден босатылады. Бұл ретте бұрын 

ресімделген Сақтандыру полисі (түпнұсқа, жаңартылған сақтандыру полисі) Сақтандыру 

полисін төленген Сақтандыру полисіне ауыстырған күннен бастап күшін жояды. 

9.2. Төленген Сақтандыру полисі төленген Сақтандыру полисі бойынша сақтандыру сомасы 

шегінде Ережелердің 5-бөлімінде көзделген барлық сақтандыру өтемдері бойынша 

қолданылады. 

10. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫНЫҢ ҚОЛДАНЫЛУЫН ҚАЛПЫНА КЕЛТІРУ 

10.1. Егер Сақтандыру шартын Сақтанушы кейінге қалдыру кезеңі ішінде кезекті сақтандыру 

жарнасын төлеу бойынша міндеттемелерін орындамауы немесе тиісінше орындамауы 

себебінен тоқтатқан болса және бұл ретте Сақтандырушы Операторға Сақтандыру 

шартының бұзылғаны туралы хабарлаған болса, онда мұндай Сақтандыру полисі қалпына 

келтіруге жатпайды. 

10.2. Егер Сақтандыру полисі Сақтанушының кезекті сақтандыру жарнасын төлемеуі себебінен 

төленген Сақтандыру полисіне ауыстырылған болса, онда Сақтандыру шартының 

қолданылуын қалпына келтіру Сақтанушының Сақтандырушыға осы Ережелер бөлімінде 

белгіленген тәртіппен және жағдайларда жазбаша өтініші негізінде, сондай-ақ Сақтанушы 

мерзімі өткен сақтандыру жарналарын төлеген кезде мүмкін болады. 

10.3. Сақтанушы Сақтандыру шартын қалпына келтіру кезінде Сақтанушының денсаулық 

жағдайы туралы декларацияны және/немесе Сақтандырушының нысаны бойынша бланк-

сауалнаманы ұсынуға, сондай-ақ басқа құжаттарды (Сақтандырушының сұрауы 

бойынша) ұсынуға міндетті. 

10.4. Сақтанушы Сақтанушының денсаулық жағдайы туралы декларацияда және/немесе 

сауалнама-бланкісінде сақтандыру жағдайының туындау ықтималдығын анықтау үшін 

елеулі маңызы бар өзіне белгілі барлық мәліметтерді хабарлауға міндетті. Егер 

Сақтандыру шарты қалпына келтірілгеннен кейін сақтанушы сақтандырушыға осы 

тармақта көрсетілген мән-жайлар туралы көрінеу жалған мәліметтерді хабарлағаны 

анықталса, Сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуға құқылы. 

10.5. Сақтандырушы Сақтандыру шартының қолданылуын қалпына келтірген кезде 

Ережелерде көзделген тәртіппен Сақтандырылушының денсаулық жағдайына 

медициналық сараптама жүргізуге құқылы.  
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10.6. Сақтандырылушының денсаулық жағдайы нашарлаған жағдайда Сақтандырушы 

сақтандыру төлемінің және (немесе) сақтандыру сыйлықақысының және (немесе) 

сақтандыру сомасының мөлшерін қайта есептеуге құқылы. Сақтанушы жаңа шарттарда 

Сақтандыру шартының қолданысын қалпына келтіруден бас тартқан кезде Сақтандыру 

шарты қалпына келтірілмейді және төленген Сақтандыру полисінің талаптарында 

қолданылуын жалғастырады. 

10.7. Сақтандырушы Сақтандыру шартының қолданысын қалпына келтіруден бас тартуға 

құқылы, егер: 

1) мұндай шарттың қолданылуы мерзімінен бұрын тоқтатылса; 

2) Сақтандырылушының денсаулық жағдайы Сақтандырушының кәсіби пікірі бойынша 

мұндай қайта есептеуге және қалпына келтіруге жол бермесе; 

3) полисті төленгенге ауыстырған күннен бастап бір жылдан астам уақыт өтсе. 

10.8. Сақтандыру шартын қалпына келтіруді Сақтандырушы келесімен растайды: 

1) төленген сақтандыру полисіне ауыстыру күнінің алдындағы күні қолданыста болған 

полис талаптарында Сақтандыру шартының қолданылуын қалпына келтіру кезінде 

Сақтанушыға осындай қалпына келтіру күнін көрсете отырып хабарлама жолдау және 

клиенттің жеке кабинетінде жаңартылған немесе түпнұсқа Сақтандыру полисін 

орналастыру кезінде; 

2) сақтандыру төлемінің, сақтандыру жарнасының, сақтандыру сомасының, сатып алу 

сомасының мөлшерін қайта есептеген жағдайда – Сақтанушыға осындай жаңартылған 

Сақтандыру полисінің қолданылу күні көрсетіле отырып, жаңартылған Сақтандыру 

полисін беру арқылы. 

11. САҚТАНДЫРУ СОМАЛАРЫН АЙҚЫНДАУ ТӘРТІБІ 

11.1. Әрбір жабылатын тәуекел бойынша сақтандыру сомасының мөлшері сақтандыру 

өтініміне сәйкес белгіленеді және Сақтандыру шартында көрсетіледі. 

11.2. Сақтандыру сомасының мөлшері Сақтанушы таңдаған сақтандыру мерзіміне, сақтандыру 

сыйлықақысын төлеу мөлшері мен кезеңділігіне, сондай-ақ Сақтанушының денсаулық 

жағдайына байланысты болады. 

11.3. Сақтандыру шартына оның қолданылу кезеңінде өзгерістер енгізілген жағдайда 

сақтандыру сомасы, Сақтандыру шарты бойынша сатып алу сомалары қайта есептелуге 

жатады. 

12. ТАРАПТАРДЫҢ ҚҰҚЫҚТАРЫ МЕН МІНДЕТТЕРІ 

12.1. Сақтанушының құқығы бар: 

1) Ережелермен және Ережелерде көзделген өзге де құжаттармен танысуға; 

2) Сақтандырушыдан Сақтандыру шартына сәйкес қабылданған міндеттемелердің 

орындалуын талап етуге; 

3) Сақтандыру шарты бойынша толық ақпарат алуға құқылы; 

4) мемлекеттің есептелген сыйлықақысын, бастапқы білім беру капиталын (бар болса), 

нысаналы жинақтардың есептелген төлемін (бар болса) қоспағанда, сатып алу 

сомасын ала отырып, Сақтандыру шартын бұзуға; 

5) Сақтандырушы заң талаптарына сәйкес келмейді деп танылған және 

Сақтандырушының оператормен ынтымақтастығы туралы Келісім бұзылған 

жағдайда, мемлекеттің есептелген сыйлықақысы мен бастапқы білім беру капиталын 

(бар болса) ескере отырып, сатып алу сомасын басқа қатысушы сақтандыру ұйымына 

не қатысушы банкке аударуға; 

6) Бастапқы білім беру капиталы жоқ пайда алушыға білім беру гранты берілген 

жағдайда немесе Пайда алушының білімі туралы тиісті құжаттармен расталатын 

техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі жоғары және (немесе) жоғары оқу 
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орнынан кейінгі білімі болған жағдайда, Сақтанушы (Сақтанушы қайтыс болған 

жағдайда – пайда алушы не Қазақстан Республикасының азаматтық заңнамасында 

белгіленген тәртіппен және жағдайларда, оның заңды өкілі) құқылы: 

а) нысаналы жинақтардың есептелген төлемін қоспағанда, мемлекеттің 

инвестициялық кірісі мен есептелген сыйлықақысы ескеріле отырып есептелген 

Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемін алуға (бар болса); 

б) басқа техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі, жоғары және (немесе) 

жоғары оқу орнынан кейінгі білім алу мақсатында Сақтандыру шартының 

қолданылу мерзімін ұзартуға және сақтандыру төлемін білім беру қызметтеріне 

ақы төлеуге жіберуге; 

в) нысаналы жинақтардың есептелген төлемін қоспағанда, Сақтандыру шартын 

төлеуге немесе Қазақстан Республикасының азаматы болып табылатын үшінші 

тұлғаның пайдасына салымға мемлекеттің инвестициялық табысы мен 

сыйлықақысын ескере отырып, Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемін 

аудару (бар болса); 

г) нысаналы жинақтардың есептелген төлемін қоспағанда, инвестициялық кірісті 

және мемлекеттің тұрғын үй жағдайларын жақсартуға есептелген сыйлықақысын 

ескере отырып, Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемін Қазақстан 

Республикасының заңнамасына сәйкес аударуға (бар болса); 

д) өтініш бойынша Сақтандыру шартына бұрын есептелген нысаналы жинақтарды 

төлеу сомасының барлық сомасын немесе бір бөлігін (бар болса) уәкілетті 

операторда ашылған Пайда алушының банктік шотына аударуға. 

Ережелердің 12.1-тармағының 6) тармақшасының а), в) және г) бөліктерінде 

көзделген жағдайларда Бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорынан нысаналы 

жинақтарды төлеу сомасы Қазақстан Республикасының заңдарына сәйкес білім алуға 

ақы төлеу мақсатында (олар болған кезде) Пайда алушы: 

а) тұрғын үй жағдайларын жақсарту және (немесе) білім беру ақысын төлеу 

мақсатында Бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорынан нысаналы жинақ 

төлемдерін есептеу үшін банктік шоттар ашуды және жүргізуді жүзеге асыратын 

Ұлттық почта операторында Екінші деңгейдегі банктерде ашылған өзінің банктік 

шотына ақша аудару сәтіндегі валюта бағамы бойынша АҚШ долларымен одан 

әрі аудару үшін аударуға құқылы "Қазақстан Республикасындағы Бала құқықтары 

туралы" Қазақстан Республикасының Заңына сәйкес Бірыңғай жинақтаушы 

зейнетақы қорында ашылған салымшының нысаналы жинақтау шоты; 

б) «Бала құқықтары туралы» Қазақстан Республикасының Заңына сәйкес тұрғын үй 

жағдайларын жақсарту және (немесе) білім беру ақысын төлеу мақсатында 

Бірыңғай жинақтаушы зейнетақы қорынан нысаналы жинақ төлемдерін есептеу 

үшін банктік шоттар ашуды және жүргізуді жүзеге асыратын Ұлттық пошта 

операторында Қазақстан Республикасының Екінші деңгейдегі банктерде ашылған 

өзінің банктік шотына ұлттық валютада аударылсын; 

7) сақтандыру төлемінің мөлшері Сақтандыру шартының қолданылу мерзімі өткеннен 

кейін бүкіл оқу кезеңі үшін білім беру қызметтеріне ақы төлеу сомасынан асып кеткен 

жағдайда, асып кету сомасы мөлшеріндегі сақтандыру төлемі Сақтанушыға, Пайда 

алушыға не Қазақстан Республикасының азаматтық заңнамасында белгіленген 

тәртіппен және жағдайларда білім беру қызметтеріне ақы төлеуге бағытталған соңғы 

сақтандыру төлемі жүзеге асырылғаннан кейін оның заңды өкіліне төленуге тиіс; 

8) сақтандыру құпиясына; 

9) Сақтандыру шартында және Қазақстан Республикасының заңнамалық актілерінде 

көзделген өзге де құқықтарды жүзеге асыруға құқылы. 
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12.2. Сақтанушы (пайда алушы) міндетті:  

1) Сақтандыру шартын жасасуға арналған өтініште сақтандыру жағдайының туындау 

ықтималдығын айқындау үшін елеулі маңызы бар өзіне белгілі барлық мәліметтерді 

ұсынуға және ұсынылған мәліметтер үшін жауаптылықта болуға; 

2) Сақтандыру шартында белгіленген мөлшерде, тәртіппен және мерзімдерде 

сақтандыру сыйлықақысын төлеуге (сақтандыру жарналарын төлеуге); 

3) Сақтандыру шартында белгіленген жағдайларда, көлемде және тәртіппен 

Сақтандырушыға өзі сұратқан құжаттарды беруге; 

4) сақтандыру төлемінің мөлшері бүкіл оқу кезеңі үшін білім беру қызметтеріне ақы 

төлеудің толық сомасынан асып кеткен жағдайда, Сақтандыру шартының қолданылу 

мерзімі өткеннен кейін, нысаналы жинақтардың есептелген төлемін қоспағанда, 

сақтандыру төлемін алу үшін қатысушы білім беру ұйымының немесе шетелдік білім 

беру ұйымының растайтын құжатын ұсынуға (бар болса); 

5) Сақтандырушыға Пайда алушыға қатысты оны қабылдау, ауыстыру, академиялық 

демалысты ресімдеу, академиялық демалыстан оралу, қайта қабылдау, қатысушы 

білім беру ұйымынан шығару кезінде, оның ішінде оқуға түсуіне байланысты 

растайтын құжаттардың көшірмелерін ұсынуға; 

6) сақтандыру жағдайы басталған күннен бастап 30 (отыз) жұмыс күні ішінде, бірінші 

немесе екінші топтағы мүгедектік басталған кезде сақтандыру жағдайы басталған 

күннен бастап 10 (он) жұмыс күні ішінде Сақтанушы қайтыс болған кезде 

Сақтандырушыны қағаз немесе электрондық форматта хабардар етуге; 

7) сақтандыру жағдайының басталғанын растайтын құжаттарды ұсынуға;  

8) Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталу мән-жайларын уақтылы және 

толық белгілеуге жәрдемдесуге;  

9) Сақтандыру шартының талаптарына және Қазақстан Республикасының заңнамасына 

сәйкес Сақтандырушы алдында өзге де міндеттемелер атқаруға міндетті. 

12.3. Сақтандырушының құқығы бар: 

1) Сақтанушыдан Сақтандыру шартына сәйкес өзі қабылдаған міндеттемелердің 

орындалуын талап етуге; 

2) Сақтандыру шартында, Ережелерде және Қазақстан Республикасының заңнамасында 

белгіленген тәртіппен және жағдайларда Сақтандыру шартын мерзімінен бұрын 

бұзуға; 

3) Сақтанушыдан және үшінші тұлғалардан тәуекел дәрежесін айқындау, тарифтің 

мөлшерін белгілеу, сондай-ақ сақтандыру жағдайының басталу фактісін анықтау үшін 

маңызы бар кез келген ақпаратты сұратуға; 

4) Сақтанушы (сақтандырылған/пайда алушы) берген, Сақтандыру шарты бойынша 

сақтандыруға және сақтандыру жағдайына қатысы бар ақпаратты тексеруге;  

5) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиғаның себептері мен мән-жайларын дербес 

анықтауға, оның ішінде тиісті ұйымдардан олардың құзыретіне қарай сақтандыру 

жағдайына қатысы бар немесе сақтандыру жағдайының басталу фактісін растайтын 

құжаттарды сұратуға құқылы. 

6) қандай да бір тәуекел бойынша сұратылған сақтандыру сомасының негіздемесін талап 

етуге; 

7) Сақтанушы тәуекел дәрежесін, тариф мөлшерін айқындау үшін, сондай-ақ 

Сақтандырушының андеррайтинг жөніндегі маманының теріс қорытындысы кезінде 

сақтандырушы сұратқан мәліметтерді ұсынбаған жағдайларда сақтандыру шартын 

жасасудан немесе өзгертуден бас тартуға; 

8) Сақтанушы оны мерзімінен бұрын бұзған жағдайда Сақтандыру шарты бойынша 

шығыстарды ұстап қалуға; 

9) сақтандыру төлемінен бас тартуға: 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

а) Қазақстан Республикасының Азаматтық кодексінде және Ережелерде көзделген 

негіздер бойынша;  

б) Сақтанушы сақтандыру жағдайы болып табылмайтын себеппен қайтыс болған 

жағдайда; 

в) Сақтанушы Сақтандырылушы, оның денсаулық жағдайы, сақтандыру тәуекелі, 

сақтандыру жағдайы және оның салдары туралы көрінеу жалған мәліметтер 

хабарлаған жағдайда;  

г) егер Сақтандырылушымен болған оқиға Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру 

қорғанысы қолданылмаған кезеңде орын алса; 

д) Сақтандырушыға Сақтандырылушының қайтыс болу себебін растайтын 

құжаттарды ұсынбаған және (немесе) Сақтандырылушының қайтыс болу себебін 

белгілемеген, оның ішінде жұбайының (зайыбының), жақын туыстарының немесе 

заңды өкілдерінің жазбаша өтініші не оның көзі тірісінде адам берген жазбаша 

ерік білдіру негізінде патологиялық-анатомиялық ашу жүргізуден бас тартқан 

жағдайда. 

Ережелердің осы тармақшасында көзделген жағдайларда сақтандырушы 

мемлекет сыйлықақысын және бастапқы білім беру капиталын бюджетке қайтарумен 

сатып алу сомасын төлеуді жүзеге асырады. 

10) Сақтандыру ережелері мен шартында көрсетілген құжаттармен расталатын 

мәліметтерді тексеру үшін мемлекеттік базалардан электрондық 

мәліметтерді/ақпаратты пайдалануға;  

11) Сақтандыру шартында, Ережелерде және Қазақстан Республикасының заңнамалық 

актілерінде көзделген өзге де құқықтарды жүзеге асыруға құқылы. 

12.4. Сақтандырушы міндетті: 

1) Ережелерді өзінің интернет-ресурсында орналастыруға, Сақтандырушының интернет 

– ресурсына сілтеме беру жолымен сақтанушыны Ережелермен таныстыруға; 

2) сақтандыру жағдайы басталған кезде Сақтандыру шартында және Ережелерде 

көзделген мөлшерде, тәртіппен және мерзімдерде сақтандыру төлемін жүзеге 

асыруға; 

3) Сақтанушымен/Сақтандырылушымен қарым-қатынаста сақтандырудың құпиясын, 

құпиялылығын қамтамасыз етуге, Қазақстан Республикасының заңнамасында 

көзделген жағдайларды қоспағанда, өзінің кәсіби қызметі нәтижесінде алған 

Сақтанушы/сақтандырылушы және оның мүліктік жағдайы туралы мәліметтерді, 

сондай-ақ Сақтанушының/сақтандырылушының ашуға (беруге, беруге, беруге) сөзсіз 

және қайтарып алынбайтын жазбаша келісімі кезінде ол туралы мәліметтерді жария 

етпеуге; 

4) Сақтанушы/сақтандырылушы немесе пайда алушы не олардың өкілі сақтандыру 

төлемін толық көлемде жүзеге асыру үшін қажетті барлық құжаттарды ұсынбаған 

жағдайда, оларды сақтандыру жағдайы туралы хабарламаны және құжаттарды алған 

күннен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде жетіспейтін құжаттар туралы хабардар етуге;  

5) Пайда алушының Заңда белгіленген талаптарға сәйкестігін, сондай-ақ Пайда 

алушының пайдасына жасалған қолданыстағы Сақтандыру шартының немесе Пайда 

алушы мен салымшы бір тұлға болып табылатын білім беру жинақтау салымы 

шартының болмауын тексеруге; 

6) Сақтандырушы заң талаптарына сәйкес келмейді деп танылған және 

Сақтандырушының оператормен ынтымақтастығы туралы Келісім бұзылған жағдайда 

Сақтанушыны 3 (үш) жұмыс күні ішінде хабардар етуге; 

7) Заңның 11-1-бабының 16-тармағында көзделген жағдайды қоспағанда, 

Сақтанушының бастамасы бойынша Сақтандыру шарты мерзімінен бұрын бұзылған 

жағдайда, бюджетке қайтарылуға жататын мемлекет сыйлықақысын, Операторға 

қайтарылуға жататын бастапқы білім беру капиталын (бар болса), есептелген 



 

«Nomad Bolashaq» 
мемлекеттік білім беру жинақтау жүйесі шеңберіндегі өмірді ерікті 

жинақтаушы сақтандыру 

Ережелері 

Басылым 2: 18.08.2025 ж. 

Басылым 1: 25.01.2023 ж. 
Күшіне енді: 19.08.2025 ж. 

Бет 15 -28-ден 

 

Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

нысаналы жинақтау төлемдерін (бар болса) қоспағанда, Сақтандыру шарты бойынша 

сатып алу сомасын төлеуге уәкілетті операторда ашылған Пайда алушының банктік 

шотына қайтаруға; 

8) сатып алу сомасын мемлекеттің сыйлықақысы, бастапқы білім беру капиталы (бар 

болса), нысаналы жинақтардың есептелген төлемі (бар болса) ескеріле отырып, басқа 

қатысушы-сақтандыру ұйымына не Сақтанушы басқа қатысушы-сақтандыру 

ұйымымен сақтандыру шартын жасасқан немесе шарт жасасқан кезде қатысушы-

сақтандыру ұйымынан салымшы мен пайда алушы бір тұлға болып табылатын кезде 

қатысушы-банкке аударуға; 

9) Сақтанушыға, Сақтанушы қайтыс болған жағдайда-Пайда алушыға сақтандыру 

төлемін қатысушы-білім беру ұйымына немесе шетелдік білім беру ұйымына аудару 

процесінде, сақтандыру шартын төлеуге немесе Қазақстан Республикасының азаматы 

болып табылатын үшінші тұлғаның пайдасына салымға Қазақстан Республикасының 

заңнамасына сәйкес тұрғын үй жағдайларын жақсартуға, сондай-ақ Заңның 11-1-

бабының 16-тармағы негізінде басқа сақтандыру ұйымына-қатысушы немесе 

қатысушы банкке сатып алу сомасын аударуға қолма-қол ақшамен бермеуге; 

10) Ережелердің, Сақтандыру шартының талаптарына және Қазақстан Республикасының 

заңнамасына сәйкес Сақтанушы (пайда алушы) алдында өзге де міндеттемелерді 

көтеруге міндетті. 

13. САҚТАНУШЫНЫ (САҚТАНДЫРЫЛУШЫНЫ) АУЫСТЫРУ 

13.1. Сақтанушы Сақтандыру шарты бойынша өз құқықтары мен міндеттерін соңғысының 

және Сақтандырушының жазбаша келісімімен басқа тұлғаға беруге құқылы. Құқықтар 

мен міндеттерді беру Сақтанушы мен Сақтандыру шарты бойынша құқықтар мен 

міндеттерді қабылдайтын тұлға (Сақтанушының құқықтық мирасқоры) қол қойған 

Сақтанушының өтініші негізінде Сақтандыру шартының түпнұсқасын қоса бере отырып, 

жаңартылған Сақтандыру полисін ресімдеу, сондай-ақ Сақтанушының құқықтық 

мирасқоры сауалнама бланкісін және Сақтандырушының сұрау салуы бойынша өзге де 

құжаттарды толтыру жолымен іске асырылады. 

13.2. Сақтанушының құқықтық мирасқоры (жаңа Сақтандырылған тұлға) сауалнама-бланкіде 

сақтандыру жағдайының туындау ықтималдығын және оның басталуынан (сақтандыру 

тәуекелінен) ықтимал залалдардың мөлшерін айқындау үшін елеулі маңызы бар өзіне 

белгілі барлық мәліметтерді хабарлауға міндетті. Сауалнама-бланкіде және/немесе жаңа 

сақтандырылушының денсаулық жағдайы туралы декларацияда және/немесе 

Сақтандырушының жазбаша сұрау салуында және бар тәуекелдерде нақты айтылған мән-

жайлар немесе Қазақстан Республикасы заңнамасының талаптарына сәйкес өзге де мән-

жайлар елеулі деп танылады. 

13.3. Егер Сақтандыру шартына осындай өзгерістер енгізілгеннен кейін Сақтанушы (құқықтық 

мирасқор) Сақтандырушыға осы бөлімде көрсетілген мән-жайлар туралы көрінеу жалған 

мәліметтерді хабарлағаны анықталса, Сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге 

асырудан бас тартуға құқылы. 

13.4. Сақтандырушы Сақтанушыны (Сақтандырылушыны) ауыстырған кезде Ережеде 

көзделген тәртіппен жаңа Сақтандырылушының денсаулық жағдайына медициналық 

сараптама жүргізуге құқылы.  

13.5. Сақтанушы (сақтандырылушы) ауыстырылған жағдайда Сақтандырушы сақтандыру 

төлемінің және (немесе) сақтандыру сыйлықақысының және (немесе) сақтандыру 

сомасының мөлшерін қайта есептеуге құқылы, бұл туралы Сақтанушыға міндетті түрде 

хабарлайды. 

13.6. Сақтанушыны (сақтандырылушыны) ауыстыру Сақтандырушы жаңартылған сақтандыру 

полисін ресімдеген күннен бастап жарамды болады. 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

14. ПАЙДА АЛУШЫ. ПАЙДА АЛУШЫНЫ АУЫСТЫРУ 

14.1. Пайда алушыны Сақтанушы сақтандыру туралы өтініште немесе өзгерту туралы өтініште 

тағайындайды. 

14.2. Пайда алушы қайтыс болған, оны сот әрекетке қабілетсіз, хабар-ошарсыз кеткен деп 

таныған не қайтыс болды деп жариялаған немесе Пайда алушының денсаулық 

жағдайының салдарынан оқуын жалғастыра алмаған жағдайда, Сақтанушы қайтыс болған 

жағдайда – оның мұрагерлері: 

1) Пайда алушыны Қазақстан Республикасының азаматы болып табылатын басқа адам 

ауыстыруға; 

2) инвестициялық кірісті, мемлекет сыйлықақысын және бастапқы білім беру капиталын 

ескере отырып, Сақтандыру шарты бойынша сатып алу сомасын алуға (ол болған 

кезде). 

14.3. Сақтанушы бұл туралы Сақтандырушыға жазбаша хабарлай отырып, Пайда алушыны 

басқа тұлғамен алмастыруға құқылы. 

14.4. Оператор осындай тіркеуді растаған жағдайда, Сақтандырушы Сақтанушыға 

жаңартылған сақтандыру полисін ресімдеген күннен бастап Пайда алушыны ауыстыру 

жарамды болады. 

15. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫНЫҢ ТАЛАПТАРЫН ӨЗГЕРТУ 

15.1. Сақтандыру шартына барлық өзгерістер мен толықтырулар тараптардың келісімі 

бойынша Қазақстан Республикасының заңнамасында және Ережелерде көзделген 

тәртіппен енгізіледі және жазбаша нысанда ресімделуге жатады. 

Сақтандыру шартына өзгерістер мен толықтырулар енгізу Сақтанушының өтініші 

негізінде жүзеге асырылады: 

1) Сақтанушы қол қойған қағаз тасығышта немесе  

2) электрондық нысанда, оған қол қою электрондық-цифрлық қолтаңба арқылы немесе 

Сақтанушының SMS-хабарлама арқылы сақтанушыға жіберілген бірегей кодты 

енгізуі арқылы жүзеге асырылады, бұл сақтанушының өзгерістер енгізуге келісімін 

растау болып табылады. 

Бұл ретте жаңартылған сақтандыру полисі Сақтанушының жеке кабинетінде 

электрондық нысанда орналастырылады. Қағаз тасығыштағы жаңартылған сақтандыру 

полисі сақтанушыға оның жазбаша сұрау салуы бойынша беріледі. 

15.2. Сақтанушы Сақтанушының жеке кабинетінде және (немесе) қағаз жеткізгіште 

электрондық нысанда өтініш беру арқылы сақтандыру шартына өзгерістер немесе 

толықтырулар енгізуге құқылы: 

1) пайда алушыны ауыстыру; 

2) Сақтанушының (сақтандырылушының) және (немесе) пайда алушының дербес 

деректерінің өзгеруі; 

3) сақтандыру жарналарының мөлшері мен төлеу мерзімдерін, сақтандыру мерзімін 

өзгерту; 

4) Сақтандырушының келісімімен басқа да өзгерістер енгізіледі. 

15.3. Сақтанушының Сақтандыру шартына оны Сақтандырушы қабылдағаннан және ол барлық 

қажетті құжаттарды алғаннан кейін өзгерістер енгізу туралы өтініші Сақтандыру 

шартының ажырамас бөлігіне айналады.  

Олар күшіне енгеннен кейінгі барлық өзгерістер Сақтанушының жеке 

кабинетінде жаңартылған Сақтандыру полисі нысанында көрсетіледі. 
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15.4. Егер Сақтандырушы Сақтандыру шартының қандай да бір өзгерісімен келіспесе, ол 

Сақтанушының өтінішін және (немесе) Сақтандырушы сұратқан қосымша құжаттарды 

алғаннан кейін 15 (он бес) жұмыс күні ішінде, егер сұратылса, сақтанушыға тиісті жауап 

жібереді. Бұл жағдайда, сондай-ақ Сақтандырушыға өзі сұратқан құжаттардың кез келгені 

берілмеген жағдайда, келісімге қол жеткізілмеген болып есептеледі және сақтандыру 

шартына өзгерістер енгізілмейді. Сақтандыру шарты бұрынғы шарттарда қолданыла 

береді. 

15.5. Сақтандырушы Сақтандырушының интернет-ресурсына және (немесе) Сақтанушының 

жеке кабинетіне өзгерістер туралы ақпаратты орналастыру арқылы Ережелердің 

талаптарын толықтыруға немесе өзгертуге құқылы. 

15.6. Егер Сақтанушы ережелерге енгізілген өзгерістер мен толықтырулармен келіспесе, ол 

Ережелер орналастырылған күннен бастап күнтізбелік 30 (отыз) күн ішінде Сақтандыру 

шартын бұзу туралы өтінішпен Сақтандырушыға жүгінуге құқылы. 

16. ХАТ-ХАБАР ЖӘНЕ ЖЕКЕ КАБИНЕТ 

16.1. Сақтанушының жеке кабинеті - бұл Сақтандырушының интернет-ресурсындағы бөлім 

(www.nomadlife.kz) онда Сақтанушының дербес ақпараты қамтылады және Сақтандыру 

шартын өзгерту және толықтыру бойынша белгілі бір мүмкіндіктер беріледі.  

16.2. Сақтандыру шартына байланысты хат-хабарларды, хабарламаларды және өзгерісті 

Сақтандырушы Сақтанушының жеке кабинетінде орналастырады және/немесе 

Сақтанушының жеке кабинетінде (немесе) хат-хабарларды Сақтанушыға (пайда алушыға) 

оның орналасқан жерінің және/немесе тұрғылықты жерінің мекенжайы бойынша 

және/немесе электрондық мекенжай бойынша және/немесе сақтандыруға арналған 

өтініште/тұрғылықты жеріне арналған өтініште көрсетілген СМС-хабарлама түріндегі 

ұялы телефон арқылы жібереді. 

16.3. Хабарлама сақтанушыға (пайда алушыға) хабарламаның жіберілгенін растауға мүмкіндік 

беретін тәсілмен жіберіледі. 

16.4. Егер Сақтанушының (пайда алушының) орналасқан жері немесе тұрғылықты жері 

Қазақстан Республикасынан тыс жерде болса және жалғыз байланыс құралы ретінде 

белгіленсе, онда хат-хабар Сақтанушының жеке кабинетіне немесе Сақтанушының 

электрондық мекенжайына немесе Сақтанушыға (пайда алушыға) хабарламаларды 

жеткізуге жауапты сенім білдірілген тұлғаға жіберіледі. 

16.5. Сақтандырушының Сақтанушы сақтандыру/өзгерту туралы өтініште көрсеткен 

электрондық пошта арқылы хабарламаларды жіберуі пошта мекенжайына жіберуге тең 

деп есептеледі. Бұл ретте Сақтанушы ақпаратты электрондық пошта арқылы жіберу 

деректерді беру тәуекелімен байланысты екенін түсінеді және бұл тәуекелді қабылдайды. 

16.6. Сақтандыру шартының қолданылу мерзімі ішінде сақтандырушы тиісті ақпаратты 

Сақтандырушының Интернет-ресурсына орналастыра отырып, Сақтанушыға барлық 

өзгерістер туралы: Сақтандырушының атауы, байланыс телефондары, мекенжайлары 

туралы дереу хабарлайды. 

16.7. Сақтандыру шартының бүкіл қолданылу мерзімі ішінде сақтанушы сақтандырушыға бұл 

туралы жазбаша түрде хабарлай отырып, сақтанушының және пайда алушының байланыс 

ақпаратының немесе дербес деректерінің өзгерістері туралы сақтандырушыға дереу 

хабарлауға міндеттенеді. Әйтпесе, Сақтандырушының алдыңғы байланыс деректері 

бойынша жіберілген кез келген хабарламасы Тараптар орындаған (жарамды)болып 

саналады. 

17. САТЫП АЛУ СОМАСЫ ЖӘНЕ ОНЫ ТӨЛЕУ ТӘРТІБІ 

17.1. Сақтанушының сақтандыру шартын мерзімінен бұрын тоқтату туралы өтінішпен жүгінген 

жағдайда немесе Сақтандырушының бастамасы бойынша Сақтандыру шарты 

тоқтатылған жағдайда сатып алу сомасын алуға құқығы бар.  
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Сатып алу сомасы Заңда және сақтандыру ережелерінде белгіленген жағдайларды 

қоспағанда, мемлекеттік сыйлықақыны және бастапқы білім беру капиталын 

қамтымайды. 

17.2. Сатып алу сомасын алу үшін, егер бар болса, Сақтанушы мыналарды ұсынуы керек: 

1) жазбаша өтініш; 

2) электрондық нысанда Сақтанушының жеке басын куәландыратын құжат немесе 

құжаттың түпнұсқасымен салыстырып тексерілген көшірме; 

3) сақтандыру шартының қағаз жеткізгіште ресімделген жағдайда оның түпнұсқасы 

немесе телнұсқасы. 

17.3. Сақтанушы Пайда алушының қайтыс болу, оны сот әрекетке қабілетсіз, хабар-ошарсыз 

кеткен деп тану не қайтыс болды деп жариялау немесе пайда алушының денсаулық 

жағдайына байланысты оқуын жалғастыра алмау фактісін растайтын құжатты ұсынған 

кезде, сақтанушы мемлекет пен бастапқы білім беру капиталының есептелген 

сыйлықақысын сақтай отырып, сақтандыру шарты бойынша бұзуға өтініш беруге және 

сатып алу сомасын алуға құқылы (ондайлар болған кезде). 

17.4. Сақтанушыға төленуге тиісті сатып алу сомасының мөлшері Сақтанушыдан Сақтандыру 

шартын бұзу туралы өтінішті алған күнге есептеледі. 

17.5. Сақтандыру шарты бойынша сатып алу сомасының мөлшері Сақтандыру шарты 

қолданысының әр жылының соңында айқындалады. Сақтандыру шарты қолданысының 

бірінші жылының соңында сатып алу сомасының болуы көзделмейді, сатып алу сомасы 

сақтандырудың екінші жылының бірінші күнінен бастап қалыптастырылады. Ерекшелік 

Сақтандыру шарттары болып табылады, олар бойынша сақтандыру сыйлықақысы 

Сақтанушылармен Сақтандыру шарты бойынша жинақтаудың бүкіл кезеңі үшін біржолғы 

төленген, мұндай шарттар бойынша сатып алу сомасы сақтандырудың бірінші күнінен 

бастап қалыптастырылады. 

17.6. Сақтандырушы сатып алу сомасын, егер бар болса, Ережелердің 17.2-тармағында 

көзделген құжаттарды алған сәттен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде төлейді. Бұл 

ретте, Ережелердің 17.3, 17.8-тармақтарында көзделген жағдайларды қоспағанда, 

мемлекет сыйлықақысы және бастапқы білім беру капиталы бюджетке қайтарылады. 

17.7. Сақтандырушы сатып алу сомасын төлеген кезде, ол болған кезде Сақтанушының 

Сақтандырушы алдындағы кез келген берешегі мөлшерінде ақша сомасын, оның ішінде 

мерзімінен бұрын тоқтату күні басталғанға дейін төлеуге жататын мерзімі өткен 

сақтандыру жарналары бойынша берешекті, сондай-ақ Сақтандыру шарты бұзылған күнге 

мемлекет сыйлықақысының немесе бастапқы білім беру капиталының пайдаланылған 

сомасын ұстап қалуға құқылы. 

17.8. Сақтанушының сатып алу сомасын инвестициялық кірісті, мемлекеттің сыйлықақысын 

және Сақтандыру шарты бойынша бастапқы білім беру капиталын (бар болса) ескере 

отырып, басқа қатысушы сақтандыру ұйымына не қатысушы банкке аударуды жүзеге 

асыруға құқығы бар, бірақ Сақтандыру шарты жасалған күннен бастап екі жылдан ерте 

емес. 

17.9. Сатып алу сомасын аударуды жүзеге асыру үшін Сақтанушы 17.2-тармақта көрсетілген 

құжаттар тізбесіне қосымша болып табылады. Сондай-ақ Сақтандырушыға басқа 

қатысушы сақтандыру ұйымымен жасалған МБЖЖ шеңберінде өмірді ерікті жинақтаушы 

сақтандыру шартын не қатысушы банкпен жасалған салым шартын ұсынады. 

17.10. Сақтандырушы сатып алу сомасын басқа қатысушыға оператормен келіскеннен кейін ғана 

аударуды жүзеге асырады. 

17.11. Басқа қатысушыға аударым кезінде Сақтанушыға қаражат беруге және үшінші 

тұлғалардың пайдасына аударуға жол берілмейді. 

17.12. Мемлекет сыйлықақысының есептелуіне байланысты Сақтандырушының басқа 

қатысушы-сақтандыру ұйымына немесе қатысушы банкке және әрбір күнтізбелік жылдың 

1 қаңтары мен 28 ақпаны аралығындағы кезеңде үшінші тұлғалардың пайдасына 

аударуына жол берілмейді. 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

17.13. Пайда алушы Қазақстан Республикасының азаматтығын жоғалтқан кезде Сақтандыру 

шарты Сақтанушыға немесе Пайда алушыға сатып алу сомасын төлей отырып және 

уәкілетті орган және бастапқы білім беру капиталының операторы бекіткен мемлекет 

сыйлықақысын есептеу әдістемесіне сәйкес есептелетін, білім беру қызметтеріне 

пайдаланылмаған мемлекет сыйлықақысын бастапқы білім беру капиталын есептеу, 

пайдалану, қайтару ережелерінде көзделген мөлшерде және тәртіппен бюджетке қайтара 

отырып бұзылады, Заңның 4-бабының 6) тармақшасына сәйкес ғылым және жоғары білім 

саласындағы уәкілетті орган бекітетін. 

18. САҚТАНУШЫНЫҢ (ПАЙДА АЛУШЫНЫҢ) САҚТАНДЫРУ ЖАҒДАЙЫ 

БАСТАЛҒАН КЕЗДЕГІ ІС-ӘРЕКЕТТЕРІ 

18.1. Сақтандыру жағдайын – Сақтандырылушының сақтандыру мерзімі аяқталғанға 

дейін өмір сүруі – растау үшін Сақтандырушыға мынадай құжаттар ұсынылады: 

1) Сақтандырушы белгілеген нысан бойынша сақтандыру төлемі туралы жазбаша 

өтініш; 

2) Сақтандырылушының/пайда алушының электрондық нысандағы жеке басын 

куәландыратын құжат немесе құжаттың түпнұсқасымен салыстырып тексерілген 

көшірме. Мұндай дәлелдемелерді ұсынбау Сақтандырушыға сақтандыру төлемін 

жүзеге асыру туралы шешім қабылдауды олар ұсынылғанға дейін кейінге қалдыруға 

құқық береді; 

3) Сақтандыру шартының немесе оның телнұсқасының түпнұсқасы (сақтандыру шарты 

қағаз жеткізгіште ресімделген жағдайда); 

4) Пайда алушының жеке басын куәландыратын құжаттың көшірмесі. 

18.2. Сақтандыру жағдайын – сақтандыру қорғанысы (сақтандыру мерзімінің) 

қолданылу кезеңінде орын алған Сақтандырылушының қайтыс болуы - растау 

үшін, Пайда алушы Сақтандырушыға мынадай құжаттарды ұсынуы тиіс: 

1) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиға туралы хабарлама; 

2) Сақтандырушы белгілеген нысан бойынша сақтандыру төлемі туралы жазбаша 

өтініш; 

3) Сақтандырылушының қайтыс болуы туралы куәліктің көшірмесі немесе eGov.kz 

порталда алынған қайтыс болуы туралы хабарлама; 

4) қайтыс болу себептері көрсетілген Сақтандырылушының қайтыс болуы туралы 

медициналық куәліктің көшірмесі; 

5) осы құжатты берген заңды тұлғаның мөрімен және қолымен расталған (егер сараптама 

немесе зерттеу жүргізу Қазақстан Республикасының нормативтік құқықтық 

актілерінде көзделген болса), химиялық-токсикологиялық зерттеу нәтижелері бар 

өлім басталуының себептері мен мән-жайлары туралы сот-медициналық сараптама 

немесе патологиялық-анатомиялық зерттеу қорытындысының көшірмесі. Егер ашу 

жүргізілмеген жағдайларда-уәкілетті органнан осы сараптама / зерттеу жүргізілмегені 

туралы жазбаша растау; 

6) Егер сақтандырылушының өліміне қандай да бір ауру себеп болса, уәкілетті адамның 

қолымен расталған және медициналық мекеменің мөрімен бекітілген Стационарлық 

картаның және/немесе амбулаториялық картаның ауру тарихынан үзінді көшірме;  

7) Егер Сақтандырылушының қайтыс болуы жазатайым оқиғаның салдарынан болған 

болса, жазатайым оқиғаның басталу фактісін растау, туындаған салдарларды, сондай-

ақ олардың арасындағы себептік байланысты нақтылау құзыретіне жататын тиісті 

уәкілетті органның құжаты; 

8) электрондық нысанда Пайда алушының жеке басын куәландыратын құжат немесе 

құжаттың түпнұсқасымен салыстырып тексерілген көшірме; 

Сақтандырушы жоғарыда баяндалған құжаттар тізбесін қысқартуға немесе егер 

нақты мән-жайларды ескере отырып, олардың болмауы сақтандыру жағдайының басталу 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

фактісін анықтауға мүмкіндік бермейтін болса, Пайда алушыдан қосымша құжаттарды 

ұсынуды дәлелді түрде талап етуге құқылы.  

Егер Сақтандырылушының қайтыс болу фактісі бойынша құқық қорғау 

органдары (бұдан әрі-органдар) қылмыстық іс қозғау туралы мәселе қараған болса, 

Сақтандырушы Пайда алушыдан немесе органдардан Сақтандырылушының өмірі мен 

денсаулығына зиян келтіруді тіркеу фактісі бойынша құқық қорғау органдарынан 

анықтаманы, ал сотқа дейінгі тергеп - тексерулердің бірыңғай тізілімінде (ТТБТ) 

тіркелген жағдайда-қозғау туралы қаулының көшірмелерін сұратуға құқылы, қылмыстық 

іс қозғаудан бас тарту туралы не қылмыстық істі тоқтату туралы не сот үкімі). 

Сақтандырушының Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес органдар 

процестік шешім шығарғанға дейін сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы шешім 

қабылдауды кейінге қалдыруға құқығы бар. 

18.3. Сақтандыру жағдайын – Сақтандырылушыға сақтандыру қорғанысының 

қолданылу кезеңінде I немесе II топтағы мүгедектікті белгілеуді - растау үшін 

сақтанушы / пайда алушы Сақтандырушыға мынадай құжаттарды ұсынуы тиіс: 

1) сақтандыру жағдайының белгілері бар оқиға туралы хабарлама; 

2) Сақтандырушы белгілеген нысан бойынша сақтандыру төлемі туралы жазбаша 

өтініш; 

3) I немесе II топтағы мүгедектікті белгілеу туралы уәкілетті органның аумақтық 

бөлімшесінің анықтамасының көшірмесі; 

4) дәрігерлік-консультациялық комиссия қорытындысының көшірмесі (медициналық-

әлеуметтік сараптамаға жіберу алдында берілген); 

5) уәкілетті тұлғаның қолымен расталған және медициналық мекеменің мөрімен 

бекітілген Стационарлық картаның және/немесе амбулаториялық картаның ауру 

тарихынан үзінді көшірме; 

6) егер құқық қорғау органдары Сақтандырылушымен болған оқиға (жазатайым оқиға) 

фактісі бойынша қылмыстық іс қозғау туралы мәселені қараған жағдайда, 

Сақтандырушы Сақтандырылушының өмірі мен денсаулығына зиян келтіруді тіркеу 

фактісі бойынша құқық қорғау органдарынан анықтаманы, ал сотқа дейінгі тергеп - 

тексерулердің бірыңғай тізілімінде (ТТБТ) тіркелген жағдайда-қылмыстық істі 

тоқтату туралы қаулыны талап етуге құқылы немесе сот үкімі; 

7) электрондық нысанда пайда алушының жеке басын куәландыратын құжат немесе 

құжаттың түпнұсқасымен салыстырып тексерілген көшірме. 

18.4. Пайда алушы қатысушы білім беру ұйымына немесе шетелдік білім беру ұйымына оқуға 

түскен кезде Сақтанушы / пайда алушы сақтандырушыға мынадай құжаттарды ұсынады: 

1) сақтандыру төлемін жүзеге асыруға өтініш; 

2) Қазақстан Республикасының аумағында орналасқан білім беру ұйымдарына білім 

беру қызметтеріне ақы төлеу кезінде білім беру қызметтерін көрсету шартының 

көшірмесі; 

3) шетелдік білім беру ұйымына білім беру қызметтеріне ақы төлеу кезінде мемлекеттік 

және (немесе) орыс тілдеріне нотариалды куәландырылған аудармасымен оқуға 

қабылдау туралы растайтын құжаттар (инвойс, шақыру хаты/білім беру қызметтерін 

көрсету туралы Шарт) (Қазақстан Республикасы ратификациялаған халықаралық 

шарттарда өзгеше белгіленген жағдайларды қоспағанда, құжат заңдастырылуға тиіс); 

4) "эскроу-шотты" ашу үшін қажетті құжаттар, шетелдік білім беру ұйымына білім беру 

қызметтеріне ақы төлеу кезінде "эскроу-шотты" ашу үшін Сақтандырушыға 

өкілеттіктері бар пайда алушыдан сенімхат. 

18.5. Пайда алушыға білім беру грантын берген жағдайда Сақтанушы / пайда алушы 

сақтандырушыға мынадай құжаттарды ұсынады: 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

1) сақтандыру төлемін жүзеге асыруға не сақтандыру шартының қолданылу мерзімін 

ұзартуға және сақтандыру төлемін басқа техникалық және кәсіптік, орта білімнен 

кейінгі, жоғары және (немесе) жоғары оқу орнынан кейінгі білім алу мақсатында білім 

беру қызметтеріне ақы төлеуге не бастапқы білім беру капиталы мемлекетінің 

сыйлықақысын ескере отырып, сақтандыру шарты бойынша сатып алу сомасын 

аударуға, сақтандыру шартын төлеуге жіберуге өтініш үшінші тұлғаның пайдасына; 

2) ғылым және жоғары білім саласындағы уәкілетті орган бекіткен нысанға сәйкес білім 

беру грантын беру туралы куәлік. 

18.6. Сақтандырушы сақтандыру жағдайы туралы хабарламаларды дереу тіркеуге және өтініш 

берушіге алынған құжаттардың тізбесін және олардың қабылданған күнін көрсете отырып 

анықтама беруге міндетті. 

19. САҚТАНДЫРУ ТӨЛЕМІН ЖҮЗЕГЕ АСЫРУДЫҢ МӨЛШЕРІ, ТӘРТІБІ МЕН 

ШАРТТАРЫ 

19.1. Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемі Сақтандыру шартында көзделген 

сақтандыру жағдайы басталған кезде және пайда алушы білім беру ұйымына (шетелдік 

білім беру ұйымына) түскен жағдайда жүргізіледі. 

19.2. Пайда алушы түскен кезде: 

1) қатысушы-білім беру ұйымына шарттық негізде сақтандыру төлемін қатысушы-білім 

беру ұйымының Сақтандырушысы Сақтанушының/пайда алушының (18 жасқа 

толмаған пайда алушының заңды өкілінің) өтініші негізінде үлестермен (әрбір 

академиялық кезең немесе оқу жылы үшін) немесе толық көлемде бір мезгілде (бүкіл 

оқу мерзімі үшін) жүзеге асырады. Сақтандыру төлемін жүзеге асыру кезеңділігі 

(оқудың барлық мерзімі үшін үлестермен немесе толық көлемде) Сақтандыру 

шартымен айқындалады; 

2) шетелдік білім беру ұйымына шарттық негізде сақтандыру төлемін 

Сақтанушының/пайда алушының (пайда алушының 18 жасқа толмаған заңды 

өкілінің) өтініші негізінде үлестермен (әрбір академиялық кезең немесе оқу жылы 

үшін) немесе толық көлемде бір мезгілде (оқудың бүкіл мерзімі үшін) Пайда алушы 

шетелдік білім беру ұйымына қабылдау туралы растайтын құжаттарды ұсынған кезде 

білім беру капиталын (бар болса)мемлекеттің сыйлықақысы мен бастапқы 

сыйлықақысы есептелген инвестициялық кірісті ескере отырып, Сақтандырушы 

жүзеге асырады. 

Қатысушы сақтандыру ұйымының қатысушы білім беру ұйымына аударған 

сақтандыру төлемінің сомасы академиялық кезең, оқу жылы немесе бүкіл оқу мерзімі 

үшін оқу құнының сомасынан аспайды. 

19.3. Сақтандырушы сақтанушы/пайда алушы Сақтандырушыға сақтандыру төлемін жүзеге 

асыруға жазбаша өтініш берген және Ережелердің 18-бөлімінде және Сақтандыру 

шартында көзделген барлық қажетті құжаттарды алған сәттен бастап 5 (бес) жұмыс күні 

ішінде сақтандыру төлемін білім беру ұйымының банктік шотына аударуды жүзеге 

асырады.  

19.4. Пайда алушы шетелдік білім беру ұйымына келіп түскен кезде сақтандыру төлемі 

Сақтанушы/пайда алушы Сақтандырушыға сақтандыру төлемін жүзеге асыруға жазбаша 

өтініш берген және Ережелердің 18-бөлімінде, Сақтандыру шартында көзделген барлық 

қажетті құжаттарды алған сәттен бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде "эскроу-шот" 

режимінде банк шотына ақша сомасын аудару жолымен жүзеге асырылады.  

19.5. Жасалатын Сақтандыру шарттары бойынша істі жүргізуге арналған шығыстар және 

Пайда алушының атына "эскроу-шот" режимінде банктік шот ашу жөніндегі шығыстар 

Сақтандырушының қаражаты есебінен төленеді. Сақтандырушы сақтандыру төлемін 

"эскроу-шот" режимінде банктік шотқа аударған сәттен бастап мемлекет сыйлықақысын 

есептеу тоқтатылады. 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

19.6. Сақтандыру төлемінің мөлшері Сақтандыру шартының қолданылу мерзімі өткеннен кейін 

бүкіл оқу кезеңі үшін білім беру қызметтеріне ақы төлеу сомасынан асып кеткен жағдайда, 

асып кеткен сома мөлшеріндегі сақтандыру төлемі Пайда алушыға не оның заңды өкіліне 

төленуге тиіс. 

19.7. Пайда алушы білім беру ұйымынан (шетелдік білім беру ұйымынан) шығарылған 

жағдайда сақтандыру төлемдерін төлеу үш жылдан аспайтын мерзімге кейінге 

қалдырылуы мүмкін. Пайда алушыны оқудан шығару туралы ақпаратты Сақтандырушыға 

қатысушы білім беру ұйымы (шетелдік білім беру ұйымы) береді. Сақтандырушы 

хабарлаған күннен бастап сақтандыру төлемдері тоқтатыла тұруға жатады. 

19.8. Сақтандырушы қатысушы білім беру ұйымынан (шетелдік білім беру ұйымынан) 

шығарылған кезде пайда алушыға/сақтанушыға сақтандыру төлемдерін төлеуді үш 

жылдан аспайтын мерзімге кейінге қалдыруды ұсынады. 

Сақтандырушы мынадай жағдайларда бюджетке қайтарылуға жататын 

мемлекеттің есептелген сыйлықақысы мен бастапқы білім беру капиталын шегергенде 

сатып алу сомасын төлеуді жүзеге асырады: 

1) оқудан шығарылған білім беру ұйымында (шетелдік білім беру ұйымында) Пайда 

алушыны қалпына келтірмеу; 

2) басқа қатысушы білім беру ұйымына (шетелдік білім беру ұйымына) оқуға түспеу. 

19.9. Пайда алушы қайтыс болған, оны сот әрекетке қабілетсіз, хабар-ошарсыз кеткен деп 

таныған не қайтыс болды деп жариялаған немесе Пайда алушының денсаулық 

жағдайының салдарынан оқуын жалғастыра алмаған жағдайда, Сақтанушы қайтыс болған 

жағдайда – оның мұрагерлері: 

1) Пайда алушыны Қазақстан Республикасының азаматы болып табылатын басқа адам 

ауыстыруға; 

2) мемлекеттің есептелген сыйлықақысы мен бастапқы білім беру капиталын сақтай 

отырып, Сақтандыру шарты бойынша сатып алу сомасын алуға құқылы. 

19.10. Сақтанушы, 19.9-тармақта көзделген оқиға болған жағдайда – Сақтанушы қайтыс болған 

жағдайда-Пайда алушының қамқоршысы немесе Пайда алушы қайтыс болған жағдайда-

Сақтанушының мұрагерлері Сақтандырушыға мынадай құжаттарды ұсынады: 

1) мемлекет сыйлықақысын және бастапқы білім беру капиталын сақтай отырып, сатып 

алу сомасын алуға (бар болса) не пайда алушыны Қазақстан Республикасының 

азаматы болып табылатын басқа тұлғаға ауыстыруға өтініш; 

2) Пайда алушының қайтыс болу, соттың әрекетке қабілетсіз, хабар-ошарсыз кетті деп 

тану не қайтыс болды деп жариялау немесе пайда алушының денсаулық жағдайы 

салдарынан оқуын жалғастыра алмау фактісін растайтын құжат. 

19.11. Сақтандыру шарты бойынша Сақтандырушы төлейтін барлық сомалардан салықтар және 

бюджетке және бюджеттен тыс қорларға төленетін өзге де міндетті төлемдер ұсталады, 

оларды Сақтандырушы төлемді жүзеге асыру кезінде қолданыстағы заңнама талаптарына 

сәйкес ұстауға міндетті. 

19.12. Сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандыру төлемінің мөлшері Сақтандыру шарты 

мен Сақтандыру шартында көзделген жағдайларды қоспағанда, Сақтандырылушының 

Сақтандыру шарты немесе Сақтандырылушының қайтыс болуы белгіленген күнге дейін 

Сақтандырылушының өмір сүруі Сақтандыру шарты белгілеген сақтандыру сомасына тең 

болады. 

19.13. Сақтандыру жағдайы басталған кезде сақтандыру төлемін жүзеге асыру туралы не жүзеге 

асырудан бас тарту туралы шешім Сақтандырылушының Сақтандыру шартында 

белгіленген күнге дейін не Сақтандырылушының қайтыс болуы, сақтандыру қорғанысы 

қолданылу кезеңінде басталған, ережелерде және сақтандыру шартында, Ережелерде 

көзделген жағдайларды қоспағанда, барлық қажетті құжаттарды алған күннен бастап 15 

(он бес) жұмыс күнінен кешіктірілмейтін мерзімде қабылданады. 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

19.14. Сақтандыру жағдайы басталған кезде Сақтандырылушының Сақтандыру шартында 

белгіленген күнге дейін өмір сүруі не Сақтандырылушының қайтыс болуы, Ережелерде 

және Сақтандыру шартында көзделген жағдайларды қоспағанда, сақтандыру қорғанысы 

қолданылу кезеңінде басталған сақтандыру төлемі Ережелердің осы бөлімінің 

талаптарына сәйкес жүргізіледі. 

Пайда алушы қатысушы білім беру ұйымына түспеген жағдайда, Пайда алушы 

мемлекеттің есептелген сыйлықақысы мен бастапқы білім беру капиталын есепке 

алмағанда Сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемін алуға құқылы. 

19.15. Сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тарту туралы шешім Ережелерде көзделген 

барлық қажетті құжаттарды алған күннен бастап 15 (он бес) жұмыс күні ішінде бас тарту 

себептерін дәлелді негіздей отырып хабарлама жіберу арқылы Пайда алушыға жазбаша 

нысанда хабарланады. 

19.16. Сақтандыру шартының қолданылу кезеңінде басталған және Сақтандыру шарты мен 

ережелерінің талаптарына сәйкес сақтандыру жағдайы болып табылмайтын 

Сақтандырылушы қайтыс болған жағдайда Сақтандыру шартының қолданылуы 

Сақтандырылушы қайтыс болған күннен бастап тоқтатылады және Сақтандырылушының 

мұрагерлері ол болған кезде сатып алу сомасын алуға құқылы. 

19.17. Пайда алушыға білім беру грантын берген жағдайда - Сақтанушы қайтыс болған жағдайда 

– Сақтанушы, Пайда алушы не оның заңды өкілі Қазақстан Республикасының азаматтық 

заңнамасында белгіленген тәртіппен және жағдайларда: 

1) инвестициялық табысты, мемлекеттің есептелген сыйлықақысын және бастапқы білім 

беру капиталын ескере отырып, сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемін 

алуға; 

2) басқа техникалық және кәсіптік, орта білімнен кейінгі, жоғары және (немесе) жоғары 

оқу орнынан кейінгі білім алу мақсатында сақтандыру шартының қолданылу мерзімін 

ұзартуға және (немесе) сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемін білім беру 

қызметтеріне ақы төлеуге жіберуге; 

3) сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемін мемлекеттің инвестициялық кірісі 

мен сыйлықақысын және бастапқы білім беру капиталын (бар болса) ескере отырып, 

сақтандыру шартын төлеуге немесе Қазақстан Республикасының азаматы болып 

табылатын үшінші тұлғаның пайдасына білім беру жинақтау салымына аударуға; 

4) мемлекеттің инвестициялық кірісі мен есептелген сыйлықақысы мен бастапқы білім 

беру капиталын ескере отырып, сақтандыру шарты бойынша сақтандыру төлемін 

Қазақстан Республикасының заңнамасына сәйкес тұрғын үй жағдайларын жақсартуға 

аударуға; 

5) есептелген нысаналы жинақ төлемін (бар болса) операторда ашылған пайда 

алушының банктік шотына аударуға құқылы. 

20. САҚТАНДЫРУШЫНЫ «САҚТАНДЫРЫЛУШЫНЫҢ ҚАЙТЫС БОЛУЫ» 

САҚТАНДЫРУ ЖАҒДАЙЫ БОЙЫНША САҚТАНДЫРУ ТӨЛЕМІН ЖҮЗЕГЕ 

АСЫРУДАН БОСАТУ НЕГІЗДЕРІ 

20.1. Сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге асырудан бас тартуға құқылы: 

1) Сақтанушының Сақтандырушыға сақтандыру объектісі, сақтандыру тәуекелі, 

сақтандыру жағдайы және оның салдары туралы көрінеу жалған мәліметтерді, 

сондай-ақ Ережелерге сәйкес Сақтандырушыға ұсынылуы тиіс өзге де мәліметтерді 

(растайтын құжаттар болған кезде) хабарлауы; 

2) Сақтанушының / пайда алушының Сақтандырушыға сақтандыру жағдайының басталу 

мән-жайларын тергеп-тексеруге кедергі жасауы (растайтын құжаттар болған кезде); 

3) Сақтандырушының мәлімделген оқиға бойынша шешім қабылдауы үшін қажетті 

құжаттарды Ережелерде белгіленген тәртіппен және мерзімдерде Сақтандырушыға 

бермеуі; 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

4) Сақтандырушыға Сақтандырылушының қайтыс болу себебін растайтын құжаттарды 

ұсынбау және (немесе) Сақтандырылушының қайтыс болу себебін белгілемеу, оның 

ішінде жұбайының (зайыбының), жақын туыстарының немесе заңды өкілдерінің 

жазбаша өтініші не оның көзі тірісінде адам берген жазбаша ерік білдіру негізінде 

патологиялық-анатомиялық ашып қарауды жүргізуден бас тарту; 

5) Егер Сақтандырылушымен сақтандыру жағдайы Сақтандыру шарты бойынша 

сақтандыру қорғанысы қолданылмаған кезеңде орын алса. 

20.2. Егер 5.1-тармақтың 2), 3) тармақшаларында көзделген сақтандыру жағдайлары келесінің 

нәтижесінен орын алса, Сақтандырушы сақтандыру төлемін жүзеге асырудан 

босатылады: 

1) сақтандыру шарты қолданысының алғашқы 2 (екі) жылындағы суицид; 

2) ядролық жарылыстың, радиацияның немесе радиоактивті ластанудың әсері; 

3) әскери іс-қимылдар; 

4) азаматтық соғыс, кез келген жаппай тәртіпсіздіктер мен ереуілдердің халықтық 

толқулары; 

5) медициналық мекеменің білікті дәрігері ұйғарған дәрі-дәрмектерді пайдалануды 

қоспағанда, сақтандырылған адамның этанолмен, алкогольмен, есірткі заттарымен 

немесе психотроптық заттармен улануы (медициналық куәландыру / сараптама 

жүргізген ұйымдардың қорытындысы болған кезде); 

6) қажетті қорғаныс және аса қажеттілік жағдайында жасалған іс-әрекеттерді 

қоспағанда, Сақтанушының (сақтандырылушының) және (немесе) пайда алушының 

сақтандыру жағдайының туындауына бағытталған не оның басталуына ықпал ететін 

қасақана іс-әрекеттері; 

7) Сақтанушының (сақтандырылушының) және (немесе) Пайда алушының заңнамалық 

актілерде белгіленген тәртіппен сақтандыру жағдайына себеп-салдарлық 

байланыстағы қасақана қылмыстар немесе әкімшілік құқық бұзушылықтар деп 

танылған іс-әрекеттері. 

21. САҚТАНДЫРУ ЖАҒДАЙЫНЫҢ БАСТАЛҒАНЫ ТУРАЛЫ ХАБАРЛАМАНЫ 

ҚАРАУ МЕРЗІМДЕРІ 

21.1. Сақтандырушы сақтандыру жағдайының басталғаны туралы хабарламаны алған күннен 

бастап 5 (бес) жұмыс күні ішінде Сақтанушыға/Сақтандырылушыға/Пайда алушыға 

мәлімделген оқиғаны тіркеу және жетіспейтін құжаттарды ұсыну қажеттілігі туралы хат 

жолдайды.  

21.2. Сақтанушы / пайда алушы (заңды өкіл) сақтандыру жағдайының басталғанын растайтын 

құжаттарды ұсынбаған жағдайда, Сақтандырушы Сақтанушыдан/пайда алушыдан (заңды 

өкілден) сақтандыру жағдайының басталғаны туралы хабарлама алған күннен бастап 35 

(отыз бес) жұмыс күнінен кешіктірмей Сақтанушының/пайда алушының (заңды өкілдің) 

атына жетіспейтін құжаттар туралы хабарлама жібереді. 

22. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫН ТОҚТАТУ 

22.1. Сақтандыру шартының қолданылуы мынадай жағдайларда тоқтатылады: 

1) сақтандыру шартының қолданылу мерзімі өткен; 

2) уәкілетті органның Сақтандырушыны ерікті түрде таратуға рұқсат беру туралы 

шешімі күшіне енген;  

3) Сақтандыру шарты тараптарының бірінің бастамасы бойынша немесе сақтандыру 

жағдайы деп танылмаған Сақтанушының қайтыс болу себебі бойынша Сақтандыру 

шарты мерзімінен бұрын тоқтатылған; 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

4) Ережелерде және Қазақстан Республикасының заңнамасында көзделген, тоқтатуға 

немесе бұзуға әкеп соғатын немесе Сақтандыру шартын жарамсыз деп тануға әкеп 

соғатын өзге де жағдайларда жүзеге асырылады. 

22.2. Сақтандыру шарты білім беру жинақтаушы Сақтандыру шарттарының бірыңғай 

тізілімінде тіркелуге жатады. Оператор Сақтанушының/пайда алушының Заңның және 

сақтандыру шартының талаптарына сәйкес келмеуі себебінен Сақтандыру шартын 

тіркеуден бас тартқан жағдайда, мұндай сақтандыру шарты тіркеуден бас тарту туралы 

хабарламаны алған күннен бастап бұзылған болып есептеледі. Бұл жағдайда Сақтанушы 

төлеген ақша сомасын сақтандырушы сақтандыру шарты бұзылған күннен бастап 5 (бес) 

жұмыс күні ішінде қандай да бір комиссия алмай қайтаруға тиіс. 

22.3. Сақтанушының бастамасы бойынша Сақтандыру шартын мерзімінен бұрын тоқтату 

шарттары Ережелердің 22.4-тармағымен және 17-бөлімімен реттеледі. 

22.4. Сақтанушы Сақтандырушыны алдын ала жазбаша хабардар ете отырып, кез келген 

уақытта Сақтандыру шартын бұзуға құқылы. Сақтанушы Сақтандыру шартынан бас 

тартқан жағдайда, ол жасалған күннен бастап күнтізбелік 14 (он төрт) күн ішінде 

Сақтандырушы Сақтанушыға сақтандыру сыйлықақысының бір бөлігін шегергенде 

алынған сақтандыру сыйлықақысын сақтандыру қолданылған уақытқа барабар қайтаруға 

міндетті. Сақтандыру сыйлықақысын қайтару Қазақстан Республикасы Азаматтық 

кодексінің 842-бабына сәйкес жүзеге асырылады. 

22.5. Бұл ретте Сақтандыру шарты бойынша сатып алу сомасы Сақтанушыға мемлекеттің 

есептелген сыйлықақысын, бастапқы білім беру капиталын (бар болса) шегергенде 

төленеді, ол оператордың анықтама-үзінді көшірмесі бойынша бюджетке және тиісінше 

операторға қайтарылады, ол уәкілетті операторда ашылған Пайда алушының банктік 

шотына қайтарылады. Сақтанушы, Сақтанушы – пайда алушы немесе оның заңды өкілі 

қайтыс болған жағдайда сақтандыру шарты бойынша міндеттемелерді бұзған жағдайда 

Сақтандырушы Сақтанушыны жазбаша хабардар ете отырып, Сақтандыру шартын 

біржақты тәртіппен бұзуға құқылы, бұл туралы Сақтанушы – пайда алушы немесе оның 

заңды өкілі қайтыс болған жағдайда Сақтандыру шарты іс жүзінде бұзылған күнге дейін 

күнтізбелік 10 (он) күн бұрын. Бұл ретте Сақтандыру шарты бойынша сатып алу сомасы 

Сақтанушыға бірінші талап ету кезінде, мемлекеттің есептелген сыйлықақысын, Бастапқы 

білім беру капиталын (бар болса) шегергенде төленеді, олар оператордың анықтамасы-

үзінді көшірмесі бойынша бюджетке және тиісінше операторға қайтарылады, нысаналы 

жинақтардың есептелген төлемі (бар болса), ол Оператордың уәкілетті тұлғасында 

ашылған Пайда алушының банктік шотына қайтарылады.  

22.6. Сақтанушы қайтыс болған жағдайда, он сегіз жасқа толмаған пайда алушының заңды 

өкілінің бастамасы бойынша Сақтандыру шартын мерзімінен бұрын бұзу қажет болған 

жағдайда, Сақтандырушыға қорғаншылық және қамқоршылық органы берген, Пайда 

алушының кәмелетке толмаған атынан заңды өкілдің мүдделерін білдіру құқығын 

куәландыратын құжаттар ұсынылады. 

23. МЕМЛЕКЕТ СЫЙЛЫҒЫ. БАСТАПҚЫ БІЛІМ БЕРУ КАПИТАЛЫ 

23.1. Сақтандыру шарты бойынша мемлекет сыйлықақысын есептеу уәкілетті орган бекіткен 

әдістемеге сәйкес жинақтаудың ең аз мерзімі бір жыл болған кезде 1 қаңтардағы жағдай 

бойынша шарт бойынша есептік сомаға жыл сайын жүзеге асырылады. Мемлекеттің 

сыйлықақысы Сақтандыру шартының қолданылу мерзімі ішінде, бірақ жиырма жылдан 

аспайтын мерзім ішінде есептеледі. 

Мемлекет сыйлықақысы үшін төленген сақтандыру сыйлықақыларын 

(сақтандыру жарналарын), есептелген бастапқы білім беру капиталын, инвестициялық 

кірісті, өткен кезеңдердегі мемлекеттің есептелген сыйлықақысын ескере отырып, 

Сақтандыру шарты бойынша қалыптастырылған сақтандыру резервін негізге ала отырып 

айқындалатын есептік сома қабылданады. 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

23.2. Мемлекет сыйлықақысының мөлшері заңмен белгіленеді.  

23.3. Заңның 11-1-бабының 16-тармағына сәйкес сатып алу сомасын бір қатысушы сақтандыру 

ұйымынан басқа қатысушы сақтандыру ұйымына ауыстыру кезінде Сақтандыру шарты 

бойынша есептік сомаға мемлекет сыйлықақысын есептеу бастапқы Сақтандыру шартын 

жасасу күні ескеріле отырып жүргізіледі. 

23.4. Заңның 11-бабының 1-тармағына сәйкес қатысушы банктен қатысушы сақтандыру 

ұйымына білім беру жинақтау салымының сомасын аудару кезінде Сақтандыру шарты 

бойынша есептік сомаға мемлекет сыйлықақысын есептеу салымның бастапқы шартын 

жасасу күні ескеріле отырып жүргізіледі.  

23.5. Сақтандыру шарты бойынша мемлекет сыйлықақысын есептеу тоқтатылады: 

1) осы бөлімнің 23.1-тармағында белгіленген есептеу мерзімі өткен жағдайда; 

2) Сақтанушының Сақтандыру шартын автоматты түрде ұзартудан бас тарту туралы 

өтініші негізінде Сақтандыру шартының қолданылу мерзімі өткен жағдайда; 

3) қайтыс болған, пайда алушыны әрекетке қабілетсіз деп тану туралы сот шешімі заңды 

күшіне енген, хабар-ошарсыз кеткен не қайтыс болды деп жарияланған күннен бастап; 

4) сақтандыру төлемін Қазақстан Республикасынан тыс жерде қызметін жүзеге 

асыратын шетелдік білім беру ұйымына Сақтандырушы осы тұлғаның шетелдік білім 

беру ұйымына білім беру қызметтеріне ақы төлеу мақсатында ғана банктік шот 

бойынша шығыс операцияларын жасау құқығын шектей отырып, пайда алушының 

атына ашқан "эскроу-шот" режимінде банктік шотқа аударған сәттен бастап жүзеге 

асырылады. 

23.6. Ережелердің 17-бөлімінде көзделген жағдайларды қоспағанда, мемлекеттің есептелген 

сыйлықақысы мынадай жағдайларда бюджетке қайтарылуға жатады: 

1) мемлекеттің есептелген сыйлықақысын ескере отырып, сатып алу сомасын басқа 

сақтандыру ұйымына аударуға байланысты сақтандыру шарты бұзылған жағдайды 

қоспағанда, Заңда айқындалған нысаналы мақсатын сақтамай мерзімнің өтуіне 

байланысты сақтандыру шарты бойынша міндеттемелер тоқтатылған немесе 

Сақтанушының бастамасы бойынша сақтандыру шарты бұзылған; 

2) егер осы үш жыл ішінде Пайда алушы оқудан шығарылған қатысушы білім беру 

ұйымына қайта қабылданбаса не басқа қатысушы білім беру ұйымына (шетелдік білім 

беру ұйымына) оқуға түспесе, пайда алушы қатысушы білім беру ұйымынан 

шығарылған күннен бастап күнтізбелік үш жыл өткен соң; 

3) Пайда алушы Қазақстан Республикасының азаматтығын жоғалтқан; 

4) мемлекеттің артық есептелген сыйлықақысының фактісі анықталса. 

23.7. Мемлекет сыйлықақысын қайтару келесіде жүзеге асырылады:  

1) Ережелердің 23.6-тармағының 1) және 2) тармақшаларында көзделген негіздер 

бойынша толық көлемде;  

2) Ережелердің 23.6-тармағының 3) тармақшасында көзделген негіз бойынша, білім беру 

қызметтеріне пайдаланылмаған сома бөлігінде, мемлекет сыйлықақысын есептеу 

әдістемесіне сәйкес;  

3) Ережелердің 23.6-тармағының 4) тармақшасында көзделген негіз бойынша, артық 

есептелген мемлекет сыйлықақысының сомасы бөлігінде. 

23.8. Сақтандыру шарттарынан немесе үшінші тұлғалардың салымдарынан сақтандыру 

төлемін аудару кезінде Сақтандыру шартына түскен мемлекеттің сыйлықақысы 

Ережелердің 23.6-тармағында көзделген жағдайларда бюджетке қайтарылуға жатады.  

23.9. Бастапқы білім беру капиталын есептеу Сақтандыру шарты бойынша жүзеге асырылады, 

ол бойынша пайда алушы ағымдағы күнтізбелік жылы бес жасқа толса.  

23.10. Сақтанушы жыл сайын бастапқы білім беру капиталы есептелген күннен бастап және 

салымшы немесе Пайда алушы қатысушы білім беру ұйымына немесе шетелдік білім беру 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

ұйымына қабылданғанға дейін не салымшы немесе Пайда алушы он сегіз жасқа толғанға 

дейін ең төменгі жарнаны енгізеді. 

23.11. Жыл сайынғы ең төменгі жарнаның мөлшерін айқындау және бастапқы білім беру 

капиталын есептеу тәртібі бастапқы білім беру капиталын есептеу, пайдалану, қайтару 

ережелеріне сәйкес жүзеге асырылады. 

23.12. Есептелген бастапқы білім беру капиталы келесі жағдайларда қайтарылуға жатады: 

1) Осы тармақтың екінші бөлігінде көзделген жағдайларды қоспағанда, Сақтанушының 

Қазақстан Республикасының заңнамасында айқындалған мөлшерде және мерзімдерде 

жыл сайынғы ең төменгі жарнаны енгізбеу фактісі анықталған; 

2) Пайда алушы Қазақстан Республикасының азаматтығын жоғалтқан; 

3) Ережелердің 17 – бөлімінде көзделген жағдайларды қоспағанда, Сақтанушының 

бастамасы бойынша, сақтанушы-пайда алушы қайтыс болған жағдайда Сақтандыру 

шартын бұзу немесе нысаналы мақсатын сақтамай мерзімнің өтуіне байланысты 

Сақтандыру шарты бойынша міндеттемелерді тоқтату. 

23.13. Бастапқы білім беру капиталы Қазақстан Республикасының заңнамасында белгіленген 

мерзімде салымшы не Қазақстан Республикасының азаматтық заңнамасында белгіленген 

тәртіппен және жағдайларда, оның заңды өкілі немесе Сақтанушы төтенше жағдайдың 

қолданылу кезеңіне, төтенше жағдай жариялауға, шектеу іс-шараларын енгізуге 

байланысты қызметінің шектеулеріне байланысты табысынан айырылған жағдайда жыл 

сайынғы ең төменгі жарнаны енгізбеген жағдайда қайтарылмайды, оның ішінде карантин 

немесе оның өлімі. 

23.14. Сақтандыру шарттарынан немесе үшінші тұлғалардың салымдарынан сақтандыру 

төлемін аудару кезінде Сақтандыру шартына түскен бастапқы білім беру капиталы 

Ережелердің 23.12-тармағында көзделген жағдайларда Операторға қайтарылуға жатады.  

23.15. Бастапқы білім беру капиталын қайтаруды Сақтандырушы Операторға бастапқы білім 

беру капиталын есептеу, пайдалану, қайтару ережелеріне сәйкес жүзеге асырады. 

24. САҚТАНДЫРУ ШАРТЫ БОЙЫНША СОМАЛАРДЫ ҚАЙТА ЕСЕПТЕУ 

ШАРТТАРЫ 

24.1. Сақтандыру шарты бойынша барлық төлемдер Қазақстан Республикасының ұлттық 

валютасы – теңгемен жүзеге асырылады. 

24.2. Осы бөлімді қайта есептеу шарттары Сақтанушы сақтандыруға өтінішті толтыру кезінде 

АҚШ долларының бағамына қайта есептеу шарттарын қолдана отырып, сақтандыру 

шартын жасасу шартын таңдаған жағдайда ғана қолданылады. Сақтандыру шарты 

бойынша сақтандыру сыйлықақысының (сақтандыру жарналарының), сақтандыру 

сомасының, сақтандыру төлемдерінің және сатып алу сомасының мөлшері сақтандыру 

шарты бойынша тиісті операция жасалған күнге Қазақстан Республикасының Ұлттық 

Банкі белгілейтін "USD/KZT" ресми бағамына сәйкес қайта есептелуге жатады. 

24.3. Сақтандыру шартында (сақтандыру полисінде) АҚШ долларымен (USD) көрсетілген 

сақтандыру сомасы, сатып алу сомасы, сақтандыру төлемі және сақтандыру 

сыйлықақысы, оларды қайта есептеудің мынадай шарттарында Қазақстан 

Республикасының Ұлттық Банкі белгілейтін "USD/KZT TOD" ресми бағамына сәйкес 

теңгенің баламалары: 

1) сақтандыру төлемдері, сатып алу сомаларын төлеу және сақтандыру 

сыйлықақыларын қайтару (Ережелердің 22.4-тармағына сәйкес) қайта есептеу 

шарттарын қолдана отырып – төлеуге өкім қалыптастырылған күнге теңгемен жүзеге 

асырылады; 

2) сақтандыру сыйлықақылары (сақтандыру жарналары, аванстық төлемдер) төлем 

күніне (операция жасалған күнге) қайта есептеу шарттарын қолдана отырып, теңгемен 

төленуге тиіс; 
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Бұл құжатқа электронды түрде қолдау көрсетіледі. Басып шығарылғаннан кейін құжат есепке алынбайтын даналар санатына өтеді 

3) сақтандыру сомасы – қайта есептеу шарттарын қолдана отырып, сақтандыру шартын 

жасасу кезінде - бірінші сақтандыру жарнасын (сақтандыру сыйлықақысын) төлеу 

күніне, ал сақтандыру төлемдерін жүзеге асыру кезінде-сақтандыру төлемі туралы 

өкімді қалыптастыру күніне қалыптастырылады; 

4) мемлекеттің сыйлықақысы және бастапқы білім беру капиталының сомасы (бар 

болса) олар Сақтандырушының есеп шотына түскен күнге қайта есептелуге жатады. 

24.4. Егер Сақтанушының сақтандыру сыйлықақысын төлеу күніне және одан кейінгі күнге 

"USD/KZT" курстары арасындағы айырма 1,5% - дан астам болса, Сақтандырушы 

сақтандыру сыйлықақысының сомасын айқындау кезінде Сақтанушының сақтандыру 

сыйлықақысын төлеу күнінен кейінгі күнге "USD/KZT" курсы бойынша төлеген 

сомаларын есепке алуға құқылы. 

24.5. Қазақстан Республикасының Ұлттық Банкі белгілейтін "USD/KZT" ресми бағамына 

сәйкес сақтандыру сыйлықақысы қайтарылған жағдайда (Ережелердің 22.2-тармағына 

сәйкес) және аванстық (артық төленген) төлемдер қайтарылған жағдайда сомалар қайта 

есептелуге жатпайды. 

 

 


